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علم  تخصص   اكاديمي ماسترضمن نموذج عرض تكوين  العنف المدرسي مادةتدخل 

 ، تدخل ضمن وحدات التعليم  الاولوهي مادة تدرس في السداسي المدرسي  النفس 

في الاسبوع ، مدة  16- 14سا اي في  45، تدرس بحجم ساعي للسداسي  الاساسية

 و( وتكون طريقة التقويم امتحان 05( و الارصدة )02سا ، معامل الوحدة ) 1.5المحاضرة 

 تقويم مستمر.

 : المادة المتمثلة فيهداف ى من خلال هذه المطبوعة تحقيق ا ونسع

  التعرف على مشكلة العنف المدرسي وعلى أنواعه المختلفة 

 التعرف على عوامل العنف المدرسي 

 التعرف على أخطاره المختلفة 

  منهالتعرف على كيفية الوقاية 

 :المعارف المسبقة المطلوبة ولابد ان تتوفر لدى الطالب 

  علم النفس المرضي للطفل و المراهق ، اضطرابات السلوك والتكيف

 الاجتماعي 

 محتوى المادة:

  مدخل عام 

 العنف بصفة عامة :  -1

  مفهوم العنف 
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  تصنيف العنف 

  نظريات تفسير العنف 

 العنف المدرسي  -2

 مفهوم العنف المدرسي 

 العنف المدرسي تصنيف 

 مظاهر العنف المدرسي 

 عوامل العنف المدرسي ونتائجه  -3

 الوقاية من العنف المدرسي -4
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 تمهيد :

تعد ظاهرة العنف من أكثر الظواهر التي تسترعي اهتمام الجهات الحكومية المختلفة 

من ناحية والأسرة النووية من جهة أخرى، سنحاول في هذه المطبوعة ان تقدم لعض 

 الموضوعات المرتبطة بها ، لكي نصل الى تقديم مقترحات للحد من هذه الظاهرة.

 

  مدخل عام 

 العنف بصفة عامة :  -1

  مفهوم العنف: 

 عنف من الكلمة اللاتينية  تشتق كلمة: لتعريفات اللغوية للعنفاvioloentia  

القوة المتعمدة وتعني الإظهار العفوي وغير المراقب للقوة، أي كرد فعل على استخدام 

 to  violateمن طرف شخص معين، ويشتق مفهوم العنف في الانجليزية من المصدر

 ( 66،  2008محمد سعيد ، ) بمعنى ينتهك أو يتعدى ،

الخرق بالأمر وقلة الرفق به وهو ضد ” يعرف العنف بأنه: :ابن منظور تعريف -

 ”.والتفريغ واللومنيف هو التعبير الرفق واعنف الأمر أخذه سنده والتع

استخدام القوة استخداما غير مشروع أو غير “بأنه  :المعجم العربي الأساسي ويعرفه 

 (70،  2010وفاء ،سهام ،  .)مطابق للقانون 
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فعل إرادي معتمد يقصد به إلحاق الضرر أو ” بأنه:  oxfordاوكسفورد قاموس يعرفه

 .”الخاصة عن طريق استخدام القوةالتلف أو تخريب الأشياء والممتلكات والمنشئات 

 (64، 2005)عبد الرحمن ، 

 أكد عدد كبير من علماء النفس على الجانب  :التعريفات النفسية للعنف

العدائية “بانه:  robert  1984تعريف روبرت: البدني فقط في تعريفهم للعنف منها

العدوان في واستخدام القوة البدنية مباشرة ضد الأشخاص والممتلكات والعنف هو 

استخدام “بأنه:   1978احمد زكي بدري  ، ويعرفه“صورته المتطرفة وغير المقبولة 

الضغط أو القوة استخداما غير مشروع أو غير مطابق للقانون من شانه التأثير على 

 (266،  1986أحمد زكي ،  ).إرادة فرد ما

من معاني العنف الاجتماعية الإكراه أو استخدام الضغوط : التعريفات الاجتماعية

والقوة استخداما غير مشروع أو غير مطابق للقانون من شانه التأثير على إرادة فرد ما 

 (64، 2005)عبد الرحمن ، .أو مجموعة من الأفراد 

  .و يأخذ صورة الضغط الاجتماعي وتعمد مشروعيته على اعتراف المجتمع به

 (192، 2002، )محمد عاطف 

يتحدد مصطلح العنف أيضاً على وفق مفهومه عندما يأخذ مناحي شتى ، فالقانونيون 

ينظرون إلى العنف من زاوية معينة ، في حين ينظر الاقتصاديون إلى العنف من 
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زاوية أخرى ، وكذلك الدراسات النفسية والاجتماعية ، فهي تنظر إليه من 

 (1988،  عزت .مغايرة.) زاوية

 

أن العنف ، إنما هو سلوك يلجأ إليه الإنسان لتحقيق حاجاته  ماسلو ومن ناحيته يعتقد

 الأساسية نتيجة الإخفاق والفشل في إشباع الحاجات الفسيولوجية . 

عنف ( فيقول : إن لم يؤد الإحباط  -قدّم أحمد عكاشة تفسيراً يؤكد فيه نظرية ) إحباط

قل كل عنف يسبقه موقف محبط . وقد تكون في معظم الظروف إلى العنف ، فعلى الأ

هذه النظرية مبنية على دراسات حول تطور الطفل أثناء نموه النفسي والعاطفي ، وأن 

السلوك العدواني يعقب إحساس الطفل بأنه لا يستطيع أن ينال ما يريد ، فالإحباط من 

لة تعمل شأنه أن يعوق التخلص من استثارة أليمة أو غير مريحة ، أي ظرف أو حا

 على إعاقة هدف أو استجابة الفرد.

ويعرف أيضا بأنه ) سلوك أو فعل يتسم بالعدوانية يصدر عن طرف قد يكون فردا أو 

جماعة أو طبقة اجتماعية أو دولة بهدف استغلال طرف آخر في إطار علاقة قوة 

وية غير متكافئة اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية بهدف إحداث أضرار مادية أو معن

 . أو نفسية لفرد أو جماعة أو طبقة اجتماعية أو دولة
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  العنف  تصنيف: 

 :العنف الجسدي 

هو استخدام القوة الجسدية بشكل متعمد اتجاه الآخرين من اجل إيذائهم 

وإلحاق أضرار جسمية لهم وهذا ما يدعى لي عضو أو عوجه، وذلك 

ومعاناة نفسية  كوسيلة عقاب غير شرعية مما يؤدي إلى الآلام وأوجاع

 جراء تلك الأضرار كما ويعرض صحة الطفل للأخطار .

من الأمثلة على استخدام العنف الجسدي : الحرق أو الكي بالنار ، 

رفاسات بالأرجل ، خنق ، ضرب بالأيدي أو الأدوات ، لي لأعضاء الجسم 

 ، دفع الشخص ، لطمات ، وركلات .

 :العنف النفسي 

خففلال عمففل أو الامتنففاع عففن القيففام بعمففل وهففذا  العنففف النفسففي قففد يففتم مففن 

وففففق مقفففاييس مجتمعيفففه ومعرففففة علميفففة للضفففرر النفسفففي ، وقفففد تحفففدث تلفففك 

الأفعففال علفففى يففد شفففخص أو مجموعففة مفففن الأشففخاص الفففذين يمتلكففون القفففوة 

والسفففففففففففففيطرة لجعفففففففففففففل طففففففففففففففل متضفففففففففففففرر )مفففففففففففففؤذى( ممفففففففففففففا يفففففففففففففؤثر علفففففففففففففى 

ضفففففم هفففففذا التعففففففريف السلوكية،الوجدانية،الذهنية،والجسفففففدية، كمفففففا وي وظائففففففه

 وتعاريف أخفرى قائمفة بأفعال تعتبر عنف نفسي مثل :
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رففففض وعفففدم قبفففول للففففرد ، إهانفففة ، تخويفففف ، تهديفففد ، عزلفففة ، اسففففتغلال ، 

 ...برود عاطفي ، صراخ 

 :الإهمال 

الإهمفففال يعفففرف علفففى انففففه عفففدم تلبيفففة رغبففففات طففففل الأساسفففية لفتففففرة مسفففتمرة مفففن الففففزمن 

 : إهمال مقصود , وإهمال غير مقصود . ويصنف الإهمال إلى فئتين

 :الاستغلال الجنسي 

" هفففو اتصفففال جنسفففي بفففين طففففل لبفففالغ مفففن أجفففل إرضفففاء رغبفففات جنسفففية عنفففد الأخيفففر   

" التنكفففففيل أو الاسففففتغلال الجنسففففي يعففففرف علففففى انففففه   مسففففتخدماً القففففوة والسففففيطرة عليففففه " .

دخفففول بففالغين وأولاد غيففر ناضففجين جنسففياً وغيففر واعففين لطبيعففة العلاقففة الجنسففية وماهيففة 

تلفففك الفعاليفففات الجنسفففية بعلاقفففة جنسفففية ، كمفففا إنهفففم لا يسفففتطيعون إعففففطاء مفففوافقتهم لتلفففك 

لفدى المعتفدي " ، وإذا مفا حفدث  العلاقة والهفدف هو إشباع المتطلبفات والرغبفات الجنسففية

داخفففففففل إطفففففففار العائلفففففففة مفففففففن خفففففففلال أشفففففففخاص محفففففففرمين علفففففففى الطففففففففل فيعتبفففففففر خفففففففرق 

المجتمعفففي حفففول وظفففائف العائلفففة ويسفففمى سفففففاا القر(فففى أو ) قتفففل الفففروا (  للطفففابو ونقفففد

 حسب المفاهيم النفسية .

 : نظريات تفسير العنف 

 : أولا: العنفففففففففففففف ففففففففففففففي ضفففففففففففففو  نظريفففففففففففففة التحليففففففففففففف  النفسفففففففففففففي

يرجع فرويد العنف إما لعجز ) الأنفا ( عفن تكييفف النزعفات الفطريفة الغريزيفة مفع مطالفب 
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المجتمع وقيمه ومثله ومعاييره ، أو عجز الذات عفن القيفام بعمليفة التسفامي أو الإعفلاء ، 

من خلال استبدال النزعات العدوانية والبدائية والشفهوانية بالأنشفطة المقبولفة خلقيفا وروحيفا 

جتماعيفففا ، كمفففا قفففد تكفففون ) الأنفففا الأعلفففى ( ضفففعيفة ،وففففي هفففذه الحالفففة تنطلفففق ودينيفففا وا

 الشهوات والميول الغريزية من عقالها إلى حيث تتلمس الإشباع عن طريق سلوك العنفف

. 

كما يرى فرويد أن دوافع السلوك تنبع من طاقة بيولوجية عامة ، تنقسم إلى نزعات بنائيفة 

) دواففففع المفففوت ( وتعبفففر دواففففع المفففوت عفففن نفسفففها ففففي ) دواففففع الحيفففاة ( وأخفففرى هدامفففة 

صففورة دوافففع عدوانيففة عنيفففة ، وقففد تأخففذ هففذه الففدوافع صففورة القتففل والحقففد والتجنففي ومقففر 

 . دواففففففففففففففففففففع المفففففففففففففففففففوت أو غريفففففففففففففففففففزة التفففففففففففففففففففدمير هفففففففففففففففففففو اللاشفففففففففففففففففففعور

ففففي حفففين تفففرى الفرويديفففة الحديثفففة أن العنفففف يرجفففع إلفففي الصفففراعات الداخليفففة والمشففففاكل 

مشففففاعر غيففففر الشففففعورية بففففالخوف وعففففدم الأمففففان وعففففدم المواءمففففة والشففففعور الانفعاليففففة وال

 بالنقص.

 : نيا النظرية الإحباطيةثا

 وضع دولا رد مجموعة من القوانين السيكولوجية لتفسير العدوانية والعنف منها

 . كل توتر عدواني ينجم عن كبت -

 . ازدياد العدوان يتناسب مع ازدياد الحاجة المكبوتة -

 . العدوانية مع ازدياد عناصر الكبتتزداد _
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إن عملية صد العدوانية يؤدي إلى عدوانية لاحقة بينما التخفيف منها يقلل ولو مؤقتا  -

 . من حدتها

يوجه العدوان نحو مصدر الإحباط وهنا يوصف العدوان بأنه مباشر وعندما لايمكن  -

توجيه العدوان نحو  توجيه العدوان نحو المصدر الأصلي للإحباط ، فإنه يلجأ إلى

مصدر آخر له علاقة مباشرة أو رمزية بالمصدر الأصلي ، وعندها يسمى هذا العدوان 

مزاحا وتعرف هذه الظاهرة بكبش الفداء ، فالمعلم الذي يحبط من قبل مديره يوجه عنفه 

نحو الطلبة لأنه لا يستطيع أن يعتدي على المدير والزوجة التي يعنفها زوجها تقسو 

 . فالهاعلى أط

 : رابعا نظرية التعلم الاجتماعي

وهي من أكثر النظريات شيوعا في تفسير العنف وهي تفترض أن الأشخاص يتعلمون 

العنف بنفس الطريقة التي يتعلمون بها أنماط السلوك الأخرى ، وأن عملية التعلم هذه 

والده مشاكله مع تبدأ بالأسرة ،  أو عندما يجد الطفل أن الوسيلة الوحيدة التي يحل بها 

 . الزوجة أو الجيران هي العنف ، فإنه يلجأ إلى تقليد ذلك

وعندما يذهب الطفل إلى المدرسة فإنه يشاهد أن المعلم يميل إلى حل مشاكله مع 

الطلبة باستخدام العنف ،كما أن الطلبة الكبار يستخدمون العنف في حل مشكلاتهم 

 . واجهه مشكلةفيقوم بتقليد هذا السلوك العنيف عندما ت

كما أن وسائل الإعلام تعرض في برامجها العديد من الألعاب والبرامج التي تحتوى 
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 .علي ألفاظ وعبارات ومشاهد تساعد علي تأسيس سلوك العنف لدى الأطفال

 :الفرضيات الأساسية لنظرية التعلم الاجتماعي

 . أن العنف يتم تعلمه داخل الأسرة والمدرسة ومن وسائل الإعلام -

أن العديد من الأفعال الأبوية أو التي يقوم بها المعلمون والتي تستخدم العقاب بهدف -

 . التر(ية والتهذيب غالبا ما تعطى نتائج سلبية

إن العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء والخبرات التي يمر بها الطفل في مرحلة  -

لذلك فإن سلوك العنف ينقل عبر  الطفولة المبكرة ، تشكل شخصية الفرد عند البلوغ ،

 . الأجيال

إن إساءة معاملة الطفل في المنزل يؤدي إلي سلوك عدواني تبدأ بذوره في حياته  -

 . المبكرة ويستمر في علاقته مع أصدقائه وإخوته ، و(عد ذلك مع والديه ومدرسية

 : خامسا مدرسة التنشئة الاجتماعية

ملية التنشئة الاجتماعية ، كما يتشرب المرء تفترض أن العنف يتعلم ويكتسب خلال ع

مشاعر التمييز العنصري أو الديني ، ويؤكد ذلك أن مظاهر العنف توجد بشكل واضح 

في بعض الثقافات والثقافات الفرعية بينما تقل في ثقافات أخرى ، فبعض الثقافات 

نجد أنه في  الفرعية التي تمجد العنف تحتل نسبة الجريمة فيها معدلات عالية ، كما

المجتمعات الذكورية التي تعطي السلطة للرجل كثيرا ما نجد أن الرجال يمارسون 

 . العنف بشكل واضح ويسوقون المبررات المؤيدة لعنفهم
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هذا بالإضافة إلى ما يسود المجتمع من توجهات فكرية مؤيدة أو معارضة للعنف 

 . متمثلة في الأمثال والعرف والثقافة السائدة

 : الاتجاه البنائي الوظيفي في تفسير العنفسادسا:

ويقوم هذا الاتجاه على فكرة تكامل الأجزاء في كل واحد والاعتماد المتبادل بين 

العناصر المختلفة للمجتمع الواحد ، لذلك فإن أي تغير في أحد الأجزاء من شأنه أن 

لسياق الاجتماعي يحدث تغيرات في الأجزاء الأخرى و(التالي فالعنف له دلالاته داخل ا

، فهو إما أن يكون نتاجا لفقدان الارتباط بالجماعات الاجتماعية التي تنظم وتوجه 

السلوك ، أو نتيجة لفقدان الضبط الاجتماعي الصحيح ،أو نتيجة لاطرابات في أحد 

الأنسقة الاجتماعية مثل النسق الاقتصادي أو السياسي أو الأسري ، أو نتيجة لسيادة 

 . في المجتمع واضطراب القيم اللامعيارية

 : سابعا:نظرية الصراع في تفسير العنف

وتقوم هذه النظرية على الفكر الماركسي التي ترجع العنف في المجتمع إلى الصراع 

وخاصة الصراع الطبقي ، والصراع أيضا يمتد ليشمل كافة الصراعات السياسية والإثنية 

سلطة ، والصراع يمثل التر(ة الخصبة لزيادة والدينية ، وصراع المصالح والصراع على ال

مظاهر العنف في الوقت الراهن ، خصوصا في ظل عدم توازن القوى ، فعادة ما يميل 

 .عرض أقل الطرف الأقوى لفرض هيمنته علي الأضعف لتستمر بعد ذلك دائرة العنف

 :النظرية البيولوجيةثامنا 
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البيولوجي والتطورات التقنية والاجتماعية بالتطور  هناك سعي إلى ر(ط ظاهرة العنف

إذ لا تتوفر لديه ما  نلاحظ أنه أقل قوة منها بين الإنسان والحيوانات للبشر فالمقارنة

ذكاء  يتوفر لديها من أسلحة طبيعية وغرائز عنيفة،ولكن رغم النقص الطبيعي فإن له

إلى الاجتماع تقوي يمكنه من إنشاء أدوات تواصل رمزي ووسائل تقنية فتاكة وحاجته 

 .الدفاع المادية والرمزية عنفه وتدفعه إلى تطوير وسائل

إلى أن الإنسان ما هو إلا نوع من أنواع الحيوان له  Ardireyفيذهب أرديري 

خصائص طبيعية تتضمن غريزة للعدوان خاصة بملكية الأرض، حيث أن الإنسان كما 

هو الشأن للكائنات الأخرى هو حيوان يدافع عن منطقة محددة، وانطلاقا من اعتبار 

فيتفق في أن الإنسان ديري الميول العدوانية نوع من الخلف الولادي لدى النوع البشري 

شأنه شأن كثير من لورنز مع الحيوانات، يملك دافعية غريزية خاصة بالمنطقة أو 

الموقع وتخدم وظائف الملكية كما تزوده بالهوية من خلال عمليات التفاعل في 

 المجتمع  .

إن النظرية البيولوجية تسعى إلى التأكيد بأن العدوان هو ولادي كما تؤكد على سلسلة 

منبه والاستجابة و(التالي السيطرة على  العدوان،وهذا معناه أن العدوان هو سلوك ال

غريزي والميولات العدوانية هي أساسا استجابة غير متعلمة،هي استجابات مورثة يكون 

بها  عند مجيئه لهذا العالم وصورة الاستجابة يمكن أن تتعدل من واقع   الكائن مزود

لتفسير الذي أكد أن هناك  لومبوزو البيولوجي للظاهرة التعلم والممارسة ، وحسب ا
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فالتكوين البيولوجي للفرد هو المحدد الرئيسي للسلوك ومن رواد هذه النظرية علاقة 

وثيقة بين السلوك الاجتماعي ومظهر الجسم، بوجه عام على  لومبروز وخاصة سمات 

لإنساني بوجه عام هو الوجه، وقد أكدت دراسات فكرة التكوين الفطري  أن السلوك ا

وظيفة تنشأ شيلدون  في تفسير السلوك الإجرامي، ويعتقد عن بناء  جسمي معين لذلك 

يمكن التنبؤ به عن طريق القياسات والتحليلات الدقيقة لجميع الملامح الجسمية 

الظاهرة إن تحاليل ونتائج هذه النظرية بصفة عامة مستمدة من معطيات بيولولوجية 

تقوم هذه النظرية أساسا بر(ط  السلوك العدواني بالوظائف المخية كمركز  وفيزيولوجية،

أساسي ولها علاقة بالسلوك العدواني والعنف، فالعامل الوراثي في تناوله وتفسيره   

جيل لموضوع العنف والعدوان، ترى في ذلك سيرورة وراثية تجعلها تنتقل إلى جيل، 

على ظاهرة العدوان "ز  أن النزاعات لانج وتفرض وجودها داخل  المجتمع ، فالتركي

باعتبارها تحمل بوادر العنف وهي مضادة للمجتمع وفي هذا الصدد يقول الباحث 

المؤدية إلى السلوك المضاد للمجتمع يمكن أن ينمو في نطاق الوراثة   فمشكلة 

حد العدوان ما هي إلا سلوك وراثي ينتقل عن طريق الوراثة وينمو في نطاقه في آن وا

 .وهو سلوك مضاد للمجتمع

ومن العوامل البيولوجية التي تساهم في ظهور السلوك العنيف لدى الفرد"الضعف 

العقلي،العاهات، دور السن"مرحلة  ، الجنس"الذكور أكثر عنفا من الإناث"، وهناك من 

 . ير(ط بين العدو المراهقة"، دور الغدد الصماء"
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 مفهوم العنف المدرسي 

 تصنيف العنف المدرسي 
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 مظاهر العنف المدرسي 

 :مفهوم العنف المدرسي 

الجديفدة  الأجيفالالمدرسة مؤسسفة اجتماعيفة تر(ويفة انشفأها المجتمفع عفن قصفد , لتنشفئة 

ففي  الانخفراطو تر(يتهم بما يجعلهم أعضاء مندمجين ففي ثقاففة مجفتمعهم , قفادرين علفى 

 (141. ص 2014 ،أحمد علي الحاج ) مناشط المجتمع و تبني قضاياه و وهمومه

الفففذي يبنفففي عليفففه الدارسفففون ثقاففففة الطففففل. ألفففن هنفففاك انماطفففا ففففي  الأسفففاسوكفففذلك هفففي 

و يفففدخل بهففففا المدرسفففة , تمثفففل جففففزء مفففن شخصفففيته وفففففي  الآسفففرةالسفففلوك يكتسفففبها فففففي 

تطبيفق طفرق  خفلالالمدرسة يخضع الطفل لحيفاة جديفدة اجتماعيفة و اكاديميفة وهفذا مفن 

التر(وية الحديثة مما يؤدي الى اسهام في توجيه الطفل لحاضره ومستقبله ليكون عنصفرا 

  .في مجتمعه نافعا 

عففة السففلوكيات الغيففر مقبولففة اجتماعيففا عففرف احمففد حففويتي العنففف المدرسففي بأنففه "مجمو 

قففات يففؤدي إلففى نتففائج سففلبية بخصففوص العلابحيففث يففؤثر علففى النظففام العففام للمدرسففة و 

 .داخل المؤسسة

 (174ص  2009 ،معمر داود )

ونحدده بالعنف المادي كالضرب و المشاجرة و السطو على ممتلكات المدرسة و 

و حمل  والانتحارالجنسي  الاعتداءالتخريب داخل المدارس و الكتابة داخل الجدران و 
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 و العصيان و إثارة  الاستهزاءو العنف المعنوي كالسب و الشتم و السخرية و  السلاا

 (86.ص2014 ،سعاد  بن قفة) . الفوضى بأقسام الدراسة

مففن سففلوك , أو  التلاميففذيعففرف "العرينففي " العنففف المففدر سففي بكونففه كففل مففا يصففدر مففن 

 إتفففففلافبالضفففففرب أو السفففففب و  الاعتفففففداءويتمثفففففل ففففففي  الأخفففففريينفعفففففل يتضفففففمن إيفففففذاء 

 الممتلكات العامة والخاصة . 

أنفسفففهم, أو بفففين  التلاميفففذويقصفففد بفففه العنفففف بفففين  .ويكففون الفعفففل هفففو تحقيفففق مصفففلحة

مجتمعففة تشففير بففين العنففف المدرسففي الشففامل الففذي  الحففالاتوهففذه  التلاميففذالمدرسففين و 

, وتظهففر فيففه بكففل وضففوا عففدم القففدرة علففى السففيطرة علففى  الاسففتقرارتسففوده حالففة عففدم 

أنفسفهم أو بففين المدرسفين ,كمففا يشفير هففذا  التلاميففذظفاهرة العنففف المدرسفي المنتشففرة بفين 

خريب المتعمد للممتلكات , حيث يطلفق عليفه تسفمية العنفف الففردي والفذي المفهوم الى ت

وصففعو(ة مواجهففة أنظمففة المدرسففة و التففأقلم معهففا , وممففا الشففك  التلاميففذينبففع مففن فشففل 

على الطالب ويظهر هفذا ففي مجفال  فيه أن العنف المدرسي تأثيرات سلبية كبيرة تنعكس

 (31. ص2007،يوسف رزوق: ).الانفعاليو  الاجتماعيالسلوكي و 

 

 

 تصنيف العنف المدرسي: 

 العف بشكل عام: فيصنف إلى 
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وهو ذلك النمط من اعنف الذي يستخدم فيه بشكل عام اللطم والدفع  العنف العادي:-

جزءا من تر(ية الاطفال او جزءا من التفاعل  المثالوالصفع , حيث تعتبر على سبيل 

 بين الزوجين.

ويقد به إساءة استخدام العنف عن طريق استخدام الافعال  العنف الغير عادي:-

العدوانية مثل: العض, الخنق , اطلاق النار, الضرب, وتعد هده الافعال أشد أفعال 

 العنف خطورة.

 من حيث القائم بالعنف: -2

: وهو ذلك العنف الذي يحدث بين الأشخاص في الحياة اليومية مثل العنف الفردي-

تل شخص آخر أثناء ثورة من الغضب او بأنه العنف الذي قيام شخص معين بق

 يمارسه الفرد بداته لتحقيق اهدافه

: وهو ذلك العنف الذي يمثل في حالة الإرهاب او الحرب كما يقصد العنف الجمعي-

بالعنف الجمعي ايضا بأنه ذلك العنف الذي تمارسه مجموعات تحقيقا لأهداف عامة 

الذاتية وقد يأخذ العنف الجمعي عدة اشكال تتمثل في مجردة عن الغاية او المصلحة 

إغتيال الرؤساء, والشعب في ساحات المدينة والذي يتضمن حرق المتاجر ونهبها, 

وزرع المتفجرات في صناديق المدينة او في مراكز الشرطة الرئيسية, والإبادة الجماعية 

 (.46,   1996لشعب او طائفة)عبد الناصر حريز,
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 ة التعبير عن العنف:من حيث طريق-

وهو ذلك العنف الذي يستخدم القوة الجسدية وإرغام الاخرين على سلوك  عنف مباشر:

 القوة بصورة مكشوفة. باستخداممتطاير تماما , كما انه العنف الذي يقترن 

والمعنوي المتخد ضد العمال, وأشكال  الاقتصادي: وهو العنف عنف غير مباشر

لاخلاقي و النفسي على الجماهير قد تم استخدامها. وترى مختلفة للضغط الفكري و ا

هذه الاشكال الأخيرة الخفية للعنف بصورة اقل غالبا لأنها تختبئ تحت ستار 

التشريعات والتنظيمات الإجتماعية السياسية . وفي المجال التعليمي فإنه يرتبط بمدى 

فإن الفرص الغير متكافئة  توفير التعليم في ضوء التغطية والجودة, وطبقا لهذا المدخل

 2002للتعلم تخلق مشكلات في المجتمع من المحتمل ان تولد العنف.)محمود سعيد,

 (102-91,ص 

 من حيث توجيهات او مجالات العنف:-4

 يصنف العنف  من حيث مجالاته الى: 

: وهو ذلك العنف الذي يعد من المشكلات الرئيسية التي تظهر في العنف الاسري -أ

الحديث, وتتعدد أساليب وأشكال العنف داخل نطاق الأسرة سواء على مستوى المجتمع 

السلوك والأفعال او مستوى الأفراد. فقد يتضمن شكل العنف الاسري عنف الكلمات او 

ب او الشتم والصراخ يظهر عنف الأقوال واللسان والس عنف الافعال والسلوك. وقد
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لملابس او التشاجر بالايدي او تحطيم عنف السلوك في تمزيق ا يظهروالشكوى بينما 

 أثاث الشقة او الضرب بالعصى او اليد او الألات الحادة او مستلزمات الطعام.

: هو احد انواع العنف الذي يقلل السلطة السياسية في المجتمع , العنف الطلابي -ب

بها في المجتمع. وقد طرحت عدة تفسيرات حول  لا يستهانحيث يمثل الطلاب قوة 

عنف الطلابي في محاولة لتوضيح تلك المشكلة. فقد يعد تفسير برنو بتلهايم وتفسير ال

لويس فيور من اقوى التفسيرات التي طرحت للعنف الطلابي. فقد بنى بتلهايم تفسيره 

للعنف الطلابي على افتراض وجود خواء اخلاقي في الحياة الشباب الجامعي الثأثر, 

 (.158 -155, 1974وتفاهتها.)محمد جواد رضا,  و(التالي الاحساس بضياع الحياة

: يعد العنف السياسي اكثر انواع العنف انتشارا وأشدها خطوة في العنف السياسي-ج

المجتمع, ويعلى ذلك النمط من العنف تعمد انزال او التهديد بإنزال الإداء البدني , او 

ن قصد في الضرر من اجل أهداف سياسية , او انه العنف الذي يحدث عن دو 

 الصراعات السياسية المتزامنة.

: ويظهر شكله في المجتمع عندما يكون هناك تفاوت  العنف الاجتماعي الطبقي -د

طبقي ينجم عن سوء توزيع في ثروة المجتمع فيقسم معه المجتمع الى طبقات يصبح 

لكل منها سلوك يحدده الوضع الإقتصادي والمكانة الإجتماعية لكل طبقة ويكون 

راع بين هذه الطبقات أمرا حتميا ويصبح العنف هو المحصلة النهائية لهذا الصراع الص

 (.347-382, 1980الطبقي.)السيد الحسني.
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 :من حيث اساليب العنف -5

تعددت اساليب العنف وادواته ويأتي هذا النوع في السلوب نتيجة لطبيعة العنف الذي  

تستخدمه العناصر التي تسعى لتحقيق هدف معين فالعنف المادي ولا بد وان يكون 

ادواته شاملة احداث ضرر وخسائر في البناء الفزيقي للمجتمع شاملة الافراد 

المعنوي قاصرة على تخويف او ترهيب او  والممتلكات على حين تكون اساليب العنف

إخضاع و(شكل يؤثر في تغيير الواقع القائم الى حد كبير , وفي مؤلفة عن الحركات 

الاجتماعية الحديثة يقول بروكسامان  اساليب العنف متعددة ومتنوعة منها اعمال 

)فراج الشغب والمظاهرات والثورات والحروب الاهلية والإغتيالات وعمليات الارهاب 

 (.21ص 1992سيد محمد فراج, 

: قد يكون الدافع وراء العنف فطريا كإختلال في من حيث الدافع الى العنف-6

الكروموسومات وقد يكون مكتسب عن طريق تقليد ومحاكات الاخرين. ففي هذا الصدد 

أشار حسن مصطفى عبد المعطي ان العنف يرجع إلى: الكروسومات الذكرية, فمن 

(بينما XXلذكر يختلف عن الانثى في وجود الكروموسوم فالأنثى تكون )المعروف أن ا

(هو المحدد للجنس , وقد اوضحت الدراسات ان Y(ولذلك يعد الكروموسوم )XYالذكر)

نسبة عالية من مجرمي العنف الدين تم إيداعهم في السجون بهم عيب في توزيع 

العدواني لدى هؤلاء الافراد الكروموسومات لديهم تأخر, وحاول البعض ارجاع السلوك 

 (.455, ص2001( زائد عن الطبيعي.)حسن مصطفىYإلى وجود كرموسوم)
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: قد يكون موجها ضد ذات الفرد الذي يقوم بالعنف , او من حيث موضوع العنف-7 

موجها لشخص آخر او جماعة اخرى او موجها ضد الممتلكات. .)فراج محمد فراج, 

1992 ,21.) 

 سيعوام  العنف المدر 

العنف المدرسي ليس وليد الساعة طبعاً حدته ارتفعت وأصفبحت باديفة للعيفان فقفد إ ففإن 

بمؤسسففاتنا التعليميففة تففدعو إلففى القلففق, وهففي ظففاهرة تكففاد تمففس  الأمنيففة الأوضففاعباتففت 

 أغلب هذه المؤسسات مرتبطة في نظر العديد من الباحثين بعدة عوامل نسرد منها

 :  عوام  نفسية  -

تففأثر وتففأثير بففالمحيط  علاقففةقففد يصففدر عففن التلميففذ مففن سففلوك عنيففف لففه أكثففر مففن  فمففا

التفي يعفيش التلميفذ ففي كنفهفا.  والاجتماعيفةالخارجي و(تفاعفل كبيفر مفع البيئفة الجغرافيفة 

ذلففك أن المؤسسففة التعليميففة تشففكل نسففقاً منفتحففاً علففى المحففيط الخففارجي أي علففى أنسففاق 

 ( .49. ص2008 ،رجاء مكي .سامي عجم )ية...واقتصادية و(يئ أخرى: اجتماعية

  :العوام  الاجتماعية

عفففرف أحمفففد ضفففياء الفففدين خليفففل العوامفففل الاجتماعيفففة بأنهفففا: " مجموعفففة مفففن الأسفففباب 

المحيطففة بالإنسففان والتففي مففن الممكففن أن تسففاهم فففي إحففداث التغيففرات التففي تطففرأ علففى 

الإجتمفاعي العفام أو غيفر ذلفك سلوكه سواء كانت هذه التغيفرات سفوية تتففق مفع السفلوك 

إذن يتضفح  ."فيمفا بعفد مجرمفا أو منحرففا عفن النسفق الإجتمفاعي السفوي  بحيفث يصفبح 
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هنففا أن كففل مففا يحففيط بففالفرد فففي هففذه الحيففاة مففن الظففروف والتغيففرات التففي تظهففر جليففة 

علففى سففلوك الأفففراد توجففد فففي المحففيط الإجتمففاعي و الوسففط الففذي يعففيش فيففه الفففرد وهنففا 

امل الإجتماعي ودوره في أحداث التغيفرات علفى الإنسفان بفدءا مفن الأسفرة إلفى يظهر الع

و(دايفة يمكفن الإشفارة إلفى أن الأوسفاط  .بقيفة الأوسفاط الإجتماعيفة الأخفرى ففي المجتمفع

الإجتماعية التي يعيش فيها الفرد و يتفاعفل مفع غيفره مفن الأففراد فيهفا تختلفف مفن حيفث 

لفففى الففففرد لفففيس لإرادتفففه دور ففففي اختيفففار ذلفففك، أن هنفففاك أوسفففاط اجتماعيفففة مفروضفففة ع

فالأسرة والسكن والحي السفكني هفي ففي الحقيقفة أوسفاط اجتماعيفة مفروضفة علفى الففرد، 

فالأسففرة مفروضففة علففى الفففرد وذلففك باعتبففاره جففزءا منهففا ولففد فيهففا ويعففيش فيهففا ويكتسففب 

الحففي السففكني هففو منهففا كففل القففيم و العففادات و التقاليففد وفيهففا تلبففي احتياجاتففه والسففكن، و 

الآخر مفروض على الفرد وذلك بناء على مستوى دخل الفرد وحالته الإقتصفادية، حيفث 

نجففد أن العامففل الإقتصففادي هففو الففذي يحففدد طبيعففة السففكن و الحففي و المحففيط السففكني 

الذي يوجد فيه، الفرد عندما تكون حالته الإقتصادية مرتفعة يسفكن ففي حفي راق وعكفس 

 لته الإقتصادية ومستوى الدخل لديه.ذلك عندما تنخفض حا

إن ظففاهره العنففف المدرسففي تمففس اغلففب المؤسسفففات التعليميففه ,لأنهففا مرتبطففه فففي نظفففر 

 .العديد من الباحثين بعده عوامل, ويرى احمد حسين الصغير 

ان ظفففاهره العنفففف الطلابفففي ففففي المفففدارس الثانويفففة ظفففاهره معقفففدة لا يمكفففن إرجاعهفففا الفففى 

وعة من العوامل تشترك في حدوث هذه الظفاهره داخفل المجتمفع عامل واحد ,فهناك مجم
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المدرسفففي ,منهفففا الفففذاتى المفففرتبط بالجوانفففب الشخصفففية للطفففلاب .ومنهفففا البيئفففي المفففرتبط 

بففالمجتمع المحففيط بففالطلاب سففواء داخففل المدرسففة او خارجهففا ,وفيمففا يلففي دوافففع سففلوك 

 :العنف

ماعيففة الاولففى التففي ينشففأ فيهففا الفففرد دوافففع ترجففع الففى الاسففرة: الاسففرة هففي الوحففده الاجت-

ويتعامل مفع اعضفائها وهفي الحضفن الاجتمفاعي الفدي تنمفو فيفه الشخصفية وتوضفع فيفه 

اصففففول التطبيففففع الاجتمففففاعي بففففل وتنمففففو فيففففه الطبيعففففة الانسففففانية للإنسففففان ,فقففففط اكففففدت 

الدراسفففففات النفسفففففية ان طفففففابع الشخصفففففية لاي ففففففرد يتكفففففون اولا مفففففن الاسفففففرة التفففففي ينشفففففأ 

ان تعامله مع نفسه ,وفي عمله ,وفي المجتمفع ,يتوقفف علفى الطفابع الثابفت نسفبيا فيها ,و 

الففذي تكففون فففي محففيط حياتففه فففي الاسففرة ولا يقتصففر أثففر التر(يففة الاسففرية علففى شخصففية 

الفففرد فففي طفولتففه وفففي حياتففه كطفففل بففل يمففاد أثرهففا الففى حياتففه كطالففب فففي المدرسففة ,او 

كفتفففى اوفتفففاة ,وففففي اسفففرته كفففزوج او زوجفففة  كصفففبي ففففي المصفففنع او الورشفففة وففففي حياتفففه

 (354,ص1997)ايمان فؤاد كاشف, وابتسام اسماعيل محمد,

حيفففث تلعفففب اسفففرة الطالفففب دورا بفففالغ الاهميفففة ففففي تشفففكيل سفففلوكه ,فالبحفففث الأبفففوى مفففن 

الاكثر عوامل ثأتيرا على سلوك الطالب ,فالطالب الذي لفم يلفق الرعايفة الكافيفة المناسفبة 

خلقفففففففا للمشفففففففكلات السفففففففلوكية مفففففففن اقرانفففففففه الفففففففذين يتمتعفففففففون بحفففففففب مفففففففن والديفففففففه اكثفففففففر 

والديهم ,فبإمكان الابوان يتحكما في سلوك ابنائهما ويعدلاه عن طريق التحكم ففي العائفد 

 (350من السلوك )نفس المرجع ص
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وتسجل ظواهر العنفف المدرسفي بحفدة مؤسسفاتنا التعليميفة الموجفودة ففي منفاطق معزولفة 

مشففية ,اذ تظففل الظففروف الاجتماعيففة مففن اهففم الففدوافع التففي تففدفع وكففذا فففي الاحيففاء الها

الطالففب للممارسففة فعففل العنففف داخففل المؤسسففات التعليميففة ,واذ فففي ظففل مسففتوى الاسففرة 

الاقتصففففادية المتففففدني ,وانتشففففار اميففففة الآبففففاء والامهففففات, وظففففروف الحرمففففان الاجتمففففاعي 

هففففؤلاء الطففففلاب عرضففففة والقهففففر النفسففففي والاحبففففاط ..كففففل هففففذه العوامففففل وغيرهففففا تجعففففل 

لاضفففففطرابات ذاتيفففففة وتجعلهفففففم ,كفففففذلك غيفففففر متفففففوافقين شخصفففففيا واجتماعيفففففا ونفسفففففيا مفففففع 

محففيطهم الخففارجي ,فتتعففزز لففديهم عوامففل التففوتر ,كمففا تكثففر فففي شخصففيتهم ردود الفعففل 

غيفففر المعقلنفففة ,ويكفففون رد فعلهفففم عنيففففا ففففي حالفففة مفففا ادا أحسفففو بفففالإذلال او المهانفففة او 

 .ص كانالاحتقار من اي شخ

وهنا يجب التركيز على دو التنشئة الاجتماعية ومفا تلعبفه مفن ادوار طلائعيفة ففي ميفدان 

التر(يففة والتكففوين, فعنففدما تعمففل التنشففئة الاجتماعيففة علففى تحويففل الفففرد ككففائن بيولففوجي 

الفى شفخص ككفائن اجتمفاعي ,فإنهففا ففي الوقفت نفسفه, تنقفل ثقافففة جيفل الفى الجيفل الففذي 

ق الاسففففرة والمدرسففففة والمؤسسففففات الاجتماعيففففة الاخففففرى ,فالتنشففففئة يليففففه, وذلففففك عففففن طريفففف

الاجتماعيففة مففن اهففم الوسففائل التففي يحففافظ بهففا المجتمففع عففن خصائصففه وعلففى اسففتمرار 

هذه الخصائص عبر الاجيال ,وهذه التنشئة هي التي تحمفي الطالفب مفن الميفولات غيفر 

بالدرجفة الاولفى ففي اذى السوية و التى قد تتبدى ففي ممارسفة فعفل العنفف الفذي يتسفبب 

 (05,ص2003النفس اولا وأذى الآخرين ثانيا )عبد المالك أشهبون,
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ومفففن هفففذا المنطلفففق وجفففب التأكيفففد علفففى ان التر(يفففة ليسفففت علفففى المدرسفففة وحفففدها ,و(فففأن 

الاسففرة هففي الوحففدة التففي تتكففون مففن خلالهففا النظففام الاجتمففاعي والاقتصففادي والسياسففي 

ن الإشفففباعات التقليديفففة لأفرادهفففا فهفففي التفففي تقفففدم لهفففم والفففديني ,وهفففي المصفففدر الكثيفففر مففف

 (30,ص2000الحب والاحترام والامن والحماية النفسية والجسدية )سعيدالعزة.

فقففد اشففار عبففد ا عبففد الغنففي غففانم الففى ان الاطفففال الففذين يتعلمففون هففذا السففلوك يزيففد 

ان العنففففف  احتمففففال ارتكففففابهم اعمففففال العنففففف عففففن غيففففرهم بففففالطبع .وتوضففففيح الدراسففففات

العفففائلي لايفففرتبط بمسفففتوى اقتصفففادي او طبقفففي او سفففلالي محفففدد ,اذ لا تتبفففاين معفففدلات 

 .العنف في الولايات المتحدة من جماعة عرقية لأخرى 

  physical vi_olence ويعفرف مايكفل مفا كنفزي العنفف الاسفري: بانفه العنفف البفدني

 د الزوجين على الآخر(داخل محيط الاسرة ,العقاب الجسدي ,ضرب الزوجة )تعدي اح

سفففب احفففد الفففزوجين او الاسفففاءة إليفففه ,كمفففا يتضفففمن الفففتهجم الفيزيقفففي الفففذي يحفففدث ففففي 

الاطففار الاسففري ,كمففا ان العنففف العففائلي يشففمل جميففع أفففراد الاسففرة بمففا فففيهم الاطفففال, 

 .الآباء, الاجداد ويمتد الى الاقارب من جميع الاعمار

اشفده ففي دول الغفرب الفى الحفد الفذي دففع الفى  ولقد بلغ الاهتمفام بموجفة العنفف الاسفري 

تعتقد كل يوم اثنفين ففي مدينفة -او العنف الاسري –انشاء محكمة خاصة للعنف المنزلي 

ليففدز شففمالي انجلتففرا وهففذه هففي المحكمففة الاولففى مففن نوعهففا .وقيففل ان الهففدف مففن انشففاء 

ن ملاحظففة المحكمففة التففي سففتعمم فففي بريطانيففا حالففة نجففاا هففذه التجر(ففة هففو الففتمكن مفف
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اي امفففرأة مفففن كفففل ابفففع نسفففاء ورجفففل مفففن كفففل 1,4المفففذنبين والضفففحايا الفففدين بلفففغ نسفففبتهم 

فففففإن حففففوالي 1988عشففففرة رجففففال فففففي بريطانيففففا .وحسففففب الاحصففففاءات البريطانيففففة عففففام 

%مفن رجفال يتعرضفون 15عامفا ,و59و16اللاتي تفراوا اعمفارهن بفين  %من النساء23

 لأعمال عنف من قبل شركائهم في بريطانيا

  امفففا ففففي الولايفففات المتحفففدة الامريكيفففة فيتففففق معظفففم خبرائهفففا علفففى ان العنفففف العفففائلي

Domestic violence  يعد واحدا من  اكثر الجرائم انتشارا في الولايات متحدة ,وحيث

انففه مففن الصففعب جمففع بيانففات دقيقففة تمامففا عففن مففدى انتشففار العنففف العففائلي ,حيففث ان 

الشففرطة عمففا تعرضففوا بففه خوفففا مففن معففاودة التعففدي كثيففرا مففن الضففحايا لا يقمففن بففإبلاغ 

عليهم من جديفد مفن جانفب المعتفدين ,وقفد كشففت البحفوث ان كثيفرا مفن ضفباط الشفرطة 

يتجنبففون التففدخل او الاسففتجابة الخاصففة بففالعنف الاسففرى ,ولففذلك قففد اسففتنتجت تقففديرات 

نفففف عديفففده لعفففدد ضفففحايا العنفففف العفففائلي .وقفففد قفففدرت جماعفففة الفففدفاع عفففن ضفففحايا الع

 Ad-goup for victims of domestic violence العائلي

مليفون امرأة(يتعرضفن للضفرب مفن 27ان اكثر من نصف المتزوجات بالمجتمع )حفوالي 

مليففففون ( يضففففر(ن بصفففففة متمففففررة 18الجانففففب أزواجهففففن ,وان حففففوالى تلففففث المتزوجففففات )

الاسففرة  %مففن4%الففى 3ومسففتمرة وقففد وجففد المركففز القففومي للصففحة العقليففة أن مففن بففين 

مليفففون اسفففرة (شخصفففا تعفففرض لعنفففف قفففاس مثفففل الركفففل ,والفففوكز او 1,8الامريكيفففة )اي 

ان العنففففف 1992اسففففتخدام سففففلاا ضففففده .وقففففد اظهففففرت الاحصففففاءات فففففي امريكففففا عففففام 
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بواسففطة الازواج يتصففدر اسففباب الايففذاء والجففروا التففي تلحففق بالنسففاء فففي الفئففة العمريففة 

الولايففات المتحففدة تتعففرض المففرأة للجريمففة عامففا كمففا بينففت الاحصففاءات انففه فففي 44-15

 في بيتها تسعة اضعاف ما تتعرض له خارجه

وقد أشارت معطيات نشرت أخيفرا ففي اسفرائيل انفه يسفجل بمفرور كفل ثمفاني عشفرة تانيفة 

حادثا يقوم به رجل اسرائيلي بضرب زوجته .ووفقا للمعطيفات التفي كشففتها اسفتطلاعات 

دمات الصففحة العامفففة ففففي اسفففرائيل ,ففففإن عفففدد و(حففوث اجريفففت مفففؤخرا لحسفففاب جهفففاز خففف

النسففاء الاسففرائيليات اللففواتي يتعرضففن للضففرب بشففكل منففتظم علففى ايففدي ازواجهففن تقففدر 

%من النساء المضرو(ات تفضلن عفدم طلفب المسفاعدة 9الف امرأة لكن 200بأكثر من 

 او تقديم شكوى رسمية للشرطة

( اسففباب المشففكلات 206,205,2002ويحففدد الففبعض كمففا ذكففر احمففد محمففد الكنففدري )

 :الاسرية )ومنها العنف الاسري (بالمسببات التالية

عدم فهم كل مفن الفزوجين لنفسفية وطبفاع الطفرف الاخفر حيفث ان كثيفرا مفا نجفد كفلا 1-

 من الزوجين يتمسك برأيه دون مراعاة للرأي الاخر.

تظهففففر الازمففففات فففففي بعففففض الاسففففر بسففففبب عمففففل المففففرأة , وكيفيففففة صففففرف ميزانيفففففة -2

لاسففرة ,وهففل الانفففاق مسففؤولية الرجففل ام انهففا يجففب ان تشففاركه ,الامففر الففذي يجعففل لهففذا ا

 العامل في بعض الاحيان تأثيرا على العلاقات الاسرية.
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مفففففن اهفففففم اسفففففباب الازمفففففات والمشفففففكلات ففففففي الاسفففففرة الحديثفففففة مفففففدى اهتمفففففام الاسفففففرة -3

بالأبنففاء .مثففال ذلففك انففه فففي المجتمعففات الخليجيففة الحديثففة نجففد بعففض الاسففر قففد تركففت 

 . الاهتمام بالطفل للخدم

ومففن اسففباب الازمففات الاسففرية ايضففا الففزواج الففذي ينشففأ عففن الطمففع والكسففب المففادي -4

لا يسففففتطيع احففففد الظففففرفين تحقيففففق هففففذه المكاسففففب تقففففع المشففففكلات  او المعنففففوي فعنففففدما

 بينهما.

وقففد ترجففع الازمففات الاسففرية الففى الافففرازات الحضففارة الحديثففة مثففل تمتففع المففرأة بحريففة -5

مطلقة تذهب اين تشاء ومتى ارادت و(التالي قد لا تعرف المرأة الشئ الكثير عن الاسفرة 

 ية فينشأ عن ذلك الخلافات الزوجية.مما يدفع الزوج الى الحد من تلك الحر 

ان كثيففرا مففن المشففكلات والازمففات الاسففرية قففد ترجففع اصففلها الففى عففدم نضففوج عقليففة -6

الففزوج او الزوجففة بالدرجففة الكافيففة لمواجهففة امففور الحيففاة ,ويمكففن ارجففاع ذلففك الففى الففزواج 

 . المبكر في بعض الاحيان

 

 

 دوافع ترجع الى المجتمع المدرسي-3

المدرسففففة مؤسسففففة اجتماعيففففة اساسففففية اوجففففدها المجتمففففع نظففففرا لغففففزارة التففففراث التراكمففففي 

المعرفففي, وتعقففده لتقففوم بتنشففئة ابنائففه وتففر(يتهم تر(يففة مقصففودة ,وصففبغهم بصففبغة مسففتندة 
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الفى فلسففته ونظمفه ومبادئفه ومنسفجمة معهفا ولهفذه المؤسسفة خصائصفها ومميزاتهفا التففي 

لمسفففؤولة عفففن تنشفففئة الاجيفففال )محمفففد عبفففد القفففادر تميزهفففا عفففن غيرهفففا مفففن المؤسسفففات ا

 (41,ص2001عابدين ,

والجففو الاجتمففاعي السففليم فففي المدرسففة لا يكففون الا اذا بففذلت جهففود مقصففورة مففن داخففل 

المدرسفففففة وخارجهفففففا ,لخلفففففق مجتمفففففع مدرسفففففي وتنظيمفففففات مدرسفففففية علفففففى احسفففففن اسفففففس 

اعي ففي المدرسفة ففي ديمقراطية تضمن تكافؤ الفرص امام الجميع ,ويتمثفل الجفو الاجتمف

العلاقففات المختلفففة القائمففة بففين مجمففوع افففراد المجتمففع المدرسففي مففن اداريففين ,ومدرسففين, 

وطففففلاب ,ومففففن يتصففففل بهففففؤلاء جميعففففا مففففن اوليففففاء امففففور الطففففلاب )ابففففو الفتففففوا رضففففوان 

 (217,ص1994وآخرون ,

اء فقففد ينضففم الطالففب الففى مجموعففة مفففن الرفففاق او الاصففدقاء المنحففرفين اوغيففر الاسفففوي

سواء من داخل مدرسته ام من خارجها ,يشجعونه, و يوافقونه علفى السفلوكيات المنحرففة 

داخففل المدرسففة ,وللأنشففطة التر(ويففة فففي مواجهففه المشففكلات السففلوكية وظيفففة هامففة هففي 

اعففففادة تأهيففففل ومسففففاعدة الطففففلاب المشففففكلين علففففى تحقيففففق التوافففففق بإكسففففابهم وتزويففففدهم 

 (264-262,ص2002يق قمر,بمهارات وخبرات نافعة )عصام توف

( الفففى ان المنفففاخ يعبفففر عفففن نفففوع العلاقفففات الانسفففانية 1962ويشفففير هفففالبن و كروففففت) 

السففففائدة فففففي العمففففل ,وتعتمففففد العلاقففففات الانسففففانية علففففى ضففففرورة تفهففففم حاجففففات الافففففراد 

والجماعة ,و(التالي العمل على اجفراء التغيفرات التفي تتحقفق مفع تلفك الرغبفات ففي حفدود 
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امففة المقففررة بحيففث يسففود تعففاون وفهففم مشففترك بففين كففل مففن المسففؤولين عففن الاهففداف الع

الادارة والعاملين على كافة مستوياتهم من اجل انتاج افضل وكفايفة اعلفى )احمفد ابفراهيم 

 (37,ص1990احمد,

فالتفاعففل اسففاس كففل نظففام اجتمففاعي ,فعنففدما يلتقففى فففرد مففا بفففرد آخففر ويتعامففل معففه فففإن 

ر ويعمفل علفى تعففديل سفلوكه ومففن هنفا وجفب علففى كفل عضففو كفلا منهمفا يففؤثر ففي الآخفف

في المؤسسة اقامفة علاقفات طيبفة مفع الآخفرين والعمفل بفروا الفريفق ففي جفو مفن المفودة 

والمحبة وذلك لان الرضا المتبادل امر ضروري في العلاقفات )جفودت سفعادة ,وعبفد ا 

 (134,ص1991ابراهيم ,

تر(فففففوي كفيفففففل بتغييفففففر شفففففكل اي مجموعفففففة فعفففففدد كبيفففففر مفففففن النفففففاس يعتقفففففد ان النظفففففام ال

وتطويره ,ولكفن الحقيقفة هفي ان مهمتفه ففي مجتمفع يسفوده الفقفر والكبفت وثقاففة الاقصفاء 

هفففي حمايتفففه والابقفففاء عليفففه, وهفففذا الامفففر يبفففدو حليفففا ففففي اخففففاق معظفففم تجفففارب نظامنفففا 

لمفروضفة التر(وي الذي غدا حقلا للتجارب الفاشلة نظرا لما يسود هذه الانظمة التر(وية ا

 .تقليد ومت ارتجالية وفرض لا يحتمل الا ال

ولقففد كففان السففبب الرئيسففي فففي هففذا الاخفففاق ان انسففان هففذه المجتمعففات لففم يؤخففذ بعففين 

الاعتبفففار ,كعنصفففر اساسفففي ومحفففوري ففففي اي خطفففة تنميفففة ,ففففي الوقفففت الفففذي تؤكفففد فيفففه 

تمس تغيير الانسفان الدراسات العلمية والتجارب المجتمعية ان التنمية مهما كان ميدانها 

ونظرتفففه الفففى الامفففور ففففي المقفففام الاول, ممفففا يوجفففب وضفففع الامفففور ففففي اطارهفففا البشفففري 
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الصففففففحيح واخففففففذ خصففففففائص الفئففففففة السففففففكانية التففففففي يففففففراد تطففففففوير نمففففففط حياتهففففففا بعففففففين 

الاعتبار ,ولابد بالتالي من دراسة هذه الخصائص ومعرفة بنيتها وديناميتها ,كمفا ان اول 

تم بدارسة قضايا التر(ية والتعليم في بلادنفا هفو سفيادة ثقاففة الصفمت شئ يثير انتباه المه

ففي المدرسففة المصففرية ,فقففد اصففبح معتففادا ان نففدخل قاعففه الففدرس ونجففد طلابففا فففي حالففة 

صففففمت مطبففففق اوفففففي حالففففة فوضففففى عارمففففة, وثقافففففة الصففففمت هففففي وسففففيلة مففففن وسففففائل 

 .الاحتجاج والممانعة ضد كل ما هو مفروض قسرا على الطالب

ن ازمة كبيرة ناتجة عن مقاومة الطلاب للبرامج الرسمية وهي تغليب جانب الكم علفى إذ

الكيف, مناهج تعليمية عتيقة ,عدم تحيفين البفرامج التعليميفة لمفا هفو سفائد فففي ظفل عفدم 

المبالاة بين المسؤولين بعده الاوضاع التعليمية المختلفة ,وففي ظفل رففض القيفام  بتغييفر 

طففففففلاب مففففففن جهففففففتهم يرفضففففففون الانتففففففاج فففففففي اطففففففار البففففففرامج حقيقففففففي للبففففففرامج فففففففإن ال

 .الرسمية ,وهكذا يراوا النظام التعليمي الرسمي مكانه دون جدوى 

 : تأثير العنف المدرسي على الطلاب :يتضمن ار(عة مجالات كالتالي

عدم المبالاة, عصبية زائده, مخاوف غيفر مبفررة, مشفاكل انضفباط,  المجال السلوكي:-أ

التركيففز ,تشففتت الانتبففاه ,سففرقات ,الكففذب ,القيففام بسففلوكيات ضففارة ,مثففل عففدم قففدرة  علففى 

شففففرب الكحففففول, او المخففففدرات, محففففاولات للانتحففففار, تحطففففيم الاثففففاث, والممتلكففففات فففففي 

 .المدرسة, اشعال نيران, وعنف كلامي مبالغ فيه
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انعزاليففة عفن النففاس ,قطففع العلاقففات مفع الآخففرين ,عففدم المشففاركة  المجففال التعليمففي:-ب

 . ي نشاطات جماعية ,تعطيل سير نشاطات الجماعة ,والعدوانية تجاه الآخرينف

:انخففففاض الثقفففة بفففالنفس, اكتئفففاب, ردود فعفففل سفففريعة, الهجوميفففة  المجفففال الانفعفففالي-ج

والدفاعيففففة فففففي مواقفففففه ,التففففوتر الففففدائم ,مازوخيففففة اتجففففاه الففففذات ,شففففعور بففففالخوف ,وعففففدم 

 . الامان ,وعدم الهدوء والاستقرار النفسي

 دوافع ترجع الى الحالة النفسية للطالب نفسه:-3

ومففن الاسففباب التففي تقففف وراء ظففاهرة العنففف التففأثير النفسففي )السففيكولوجي( الففذي سففكن 

او حتففى مففن   نفففوس بعففض الشففباب العائففدين مففن أراضففى الجهففاد الافغانيففة اوالشيشففانية

الفففذين كفففان لهفففم اسفففهام مباشفففر او غيفففر مباشفففر ففففي مقاومفففة بعفففض الاطفففراف السياسفففية 

المسلحة التي مثلفت يومفا مفا خصفما مسفلحا لهفذا النظفام السياسفي ,فلاشفك ان مفا يواجفه 

الطلاب المراهقين من احباطات ,تنشئ لديهم الصراعات النفسفية والتفي غالبفا مفا تفدفعهم 

صففففة لمففففا يتسففففم بففففه المراهقففففون فففففي هففففذه المرحلففففة العمريففففة مففففن نحففففو ممارسففففة العنففففف خا

اندفاعيففة فففي ضففوء عففدم التففوازن بففين دوافعهففم وضففوابط المجتمففع الففذي يمثففل تحركففا قويففا 

ومن ثم فإنه عندما تتفشى ظاهرة الفوضى والعنف بين الشفباب, ففإن  نحو سلوك العنف,

را لعفدم إتاحفة الفرصفة ذلك يرجفع الفى عجفز الشفباب عفن ممارسفة السفلوك الايجفابي ,نظف

لاسفتغلال طاقففاتهم وممارسفة السففلوك الايجففابي ,ممفا يشففعر الشفباب بالضففيق اذا يففدركون 
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ان دورهفففم يفففتخلص ففففي الطاعفففة والانصفففات لمفففا يوجفففه الفففيهم مفففن الاخفففرين )السفففيد عبفففد 

 (.13-12ص1999الرحمن الجتدى ,

حملفففه علفففى ذلفففك مطبفففوع بمواصففففات جينينفففة ت فمفففن الخطفففأ القفففول ان هفففذا الطالفففب او

ممارسة العنف دون سواه ,وان جيناته التي يحملها هفي التفي تفتحكم ففي وظفائف الجهفاز 

العصبي ,فما قد يصفدر عفن الطالفب مفن سفلوك عنيفف لفه اكثفر مفن علاقفة تفأثر وتفأثير 

بففالمحيط الخففارجي و(تفاعففل كبيففر مففع البيئففة الجغرافيففة والاجتماعيففة التففي يعففيش الطالففب 

سفففة التعليميفففة تشفففكل نسفففقا منفتحفففا علفففى المحفففيط الخفففارجي اي ففففي كنفهفففا ذلفففك ان المؤس

ومفن ثفم ففإن عوائفق التر(يفة المفترضفة  و اقتصفادية و(يئيفة على انساق اخفرى :اجتماعيفة

في المؤسسة التعليمية تتفاعل مع العوامل الخارجية بالنسبة للمؤسسة التعليمية في كثيفر 

 . من الاحيان

فسية الاجتماعية المفترضة ففي المؤسسفة التعليميفة ,تقفود هذه المقار(ة النسقية للعوائق الن

مفففن الان الفففى توقفففع تعقفففد وتشفففابك هفففذه العوائفففق ,وتبعفففا لفففذلك تفففؤدى الفففى تبفففدد مظفففاهر 

البسفففاطة والبداهفففة هفففي رؤيفففة هفففذا الموضفففوع ومقار(تفففه ,فالأشفففخاص حسفففب العديفففد مفففن 

لتفاعففل بففين تففراثهم البففاحثين يختلفففون مففن حيففث اسففتعداداتهم للتففأثر بتجففار(هم لكففن يظففل ا

الجينففففي والوسففففط المعيشففففي هففففو المحففففدد لطبيعففففة شخصففففيتهم ,طبعففففا باسففففتثناء الحففففالات 

تخلفق اشخاصفا لهفم اسفتعداد للعنفف او سفلوك عفدواني ,كمفا لا  فالجينفات لا المرضفية,

تحفدد نوعيفة  رغفم تأثيرهفا علفى مسفتوى. امكانيفات سفلوكنا لكنهفا لا تفسر سلوك الاعنف,
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انيففات ,كمففا يجمففع العديففد مففن العلمففاء كففذلك علففى ان العنففف موجففود اسففتعمال هففذه الامك

ولكنه مختلف المظاهر ومتنوع الاسباب ,فالكل قد يمارس فعفل العنفف بدرجفة او بفأخرى 

فففي يفففوم مففن الايفففام ,فففإذا كانفففت درجففة العنفففف فففي الحفففدود المعقولففة كفففان الانسففان سفففويا 

انفعالاته ,واذا كانفت درجفة العنفف  وامكنه ان يسيطر بعقله على يتمتع بالصحة النفسية,

كبيففرة عفففانى الففففرد مفففن اضفففظرابات نفسفففية وشخصفففية ,وعلفففى هفففذا الاسفففاس ففففإن الطالفففب 

يقصفد بهفا  المراهق يعيدنا الى ضرورة تحديد مفهوم المراهقة ,بما انها مفهوم سفيكولوجي,

تقفل منهفا المرحلة التي يبلغ فيها الطفل فترة تحول بيولفوجي وفيزيولفوجي وسفيكولوجي ,لين

الفففى سفففن النضفففج العقلفففي والعضفففوي ,فالمراهقفففة اذن هفففي مرحلفففة الوسفففطى بفففين الطفولفففة 

 (.215,ص1993والرشد )حامد عبد السلام زهران,

لابفد ان تصفطدم  ففي هفذا السفياق ,وهفو سفياق بنفاء الفذات مفن منظفور الطالفب المراهفق,

الآبفاء مفرورا بموقفف  هذه الذات الباحثة عن كينونتها بكثير من العوائق بدءا مفن مواقفف

 التقاليد انتهاء بموقف المعلمين فبالإضافة الفى موقفف الاسفرة الفذي عفادة مفا العادات و

غيفر مكتفرث ,ففان سفلطة المؤسسفات التعليميفة غفدت هفي الاخفرى  يكون اما معارضا او

تسففتثير الطالففب المراهففق ,وتحففول دون ممارسففته لحريتففه كمففا يراهففا هففو و(نففاء علففى ذلففك 

 فلسففلطة المعلففم لا بففين المعلففم والمففتعلم: حففديث عففن العلاقففة التسففلطية مففانسففتطيع ال

تكون له الشجاعة للاعتفراف بهفا ,بينمفا علفى  يسمح بإثارتها ,ولا تناقش ,حتى اخطاؤه لا

الطالففب ان يمتثففل ويطيففع ويخضففع الامففر الففذي يففؤدي فففي بعففض الاحيففان الففى تعففارض 
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مففن طففرف هففذا او ذلففك الامففر الففذي  صففارخ بففين الظففرفين ,تنففتج عنففه ردود فعففل عنيفففة

تبفرره العديففد مففن الابحففاث التر(ويفة فففي هففذا المجففال ,والتففي ترجفع دوافففع العنففف الففى ذلففك 

 . التناقض الحاد بين الطالب والمعلم في ظل انعدام ثقافة حوارية وايجابية

 هفففذه العلاقفففات التسفففلطية التفففي تفففدور ففففي فلفففك الفعفففل ورد الفعفففل تعفففزز النظفففرة الانفعاليفففة

لأنهفا تمنفع الطالفب مفن التمفرس بالسفيطرة علفى شفؤونه ومصفيره ,وهفي المسفؤولة  للعفالم,

عففن اسففتمرار العقليففة المختلفففة لأنهففا تشففكل حلقففة مففن حلقففات القهففر الففذي يمففارس علففى 

 . مختلف المستويات في حياة الانسان المتخلف

ر ,وقلما نصفطدم كما نجد الاشارة الى ان غالبية الطلاب الذين يمارسون العنف هم ذكو 

بفتاة تمارس فعلا عنيفا في مواجهة الآخرين ذكرا كان او انثفى ,وهفذا الامفر سفبق لفه ان 

 كففففان موضففففوع دراسففففات متخصصففففة فففففي الغففففرب ,ففففففي دراسففففة قففففام بهففففا هوكانسففففون 

Hokanson   روقبففت مسففتويات ضففغط الففدم الخاصففة بففالأفراد عنففدما كففان غضففبهم

لفى نحفو متعمفد مفن جانفب بعفض الشفركاء يفتم ع يستشفار مفن خفلال سفلوك مشاكسفة مفا

الضففمنيين للمجففرب فففي هففذه الدراسففة .وقففد لاحففظ هففذا الباحففث ان ضففغط الففدم الخففاص 

بالرجففال المشففاركين فففي التجر(ففة كففان يعففود بشففكل اسففرع الففى حالتففه الطبيعيففة الاولففى ,اذا 

اعتبروا عن غضبهم بشكل صريح ,اما بالنسبة للنساء فقد كان ضغط الدم الخاص بهفن 

يعففود الففى حالتففه الطبيعيففة الاولففى علففى نحففو اسففرع اذا اتسففمت تعففاملاتهن بففالمودة اكثففر 

من اتسامها بالعدوانية ,ر(ما كان السلوك العدائي الخارجي هو السلوك الطبيعفي المكمفل 
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للغضفب لفدى الرجففال مقارنفة بالنسفاء ,فهففن يمفتلكن وسففائل اكثفر تحضفرا مففن الرجفال فففي 

 ( 13-12,ص1999نية )السيد عبد الرحمن الجندى ,التعامل مع المشاعر العدوا

 دوافع ترجع الى جماعة الرفاق:-4

عنفففدما تنتقفففل الفففى مجفففال التفاعفففل مفففع الاصفففدقاء ,فنجفففد ان عناصفففر شخصفففية الطففففل و 

تتكون بواسطة العديد من المؤثرات وان كانت الاسرة والمدرسة والحي من ابفرز  سلوكاته

تلك المؤثرات ,فجماعه رفاق الطفل واصدقاؤه لاتقل في الاهمية عمفا ذكفر, بفل قفد تففوق 

 (136,ص1984تأثيرات الاصدقاء باقي العوامل السابقه.)ابراهيم الطخيس,

ن جماعففة الاقففران هففي احففد المصفففادر وفففي هففذا الصففدد اكففد عبففد العزيففز النغيمشففي  بففا

المهمففة والمفضففلة عنففد المففراهقين للاقتففداء واسففتقاء الآراء والافكففار ,حيففث ان الفففرد وهففو 

ثفم يعفرج  التصفافي, يتفاعل مع اصدقائه فانه يراوا نفسه في انه يميل اولا الى العتاب و

اصفففدقائه مباشففرة الففى المقاطعففة وهففي شففكل مففن اشففكال العنففف الرمففزي فففي تفاعلففه مففع 

ولجماعففة الرفففاق ادوار ايجابيففه كثيففرة لهففا اهميتهففا فففي حفففظ وضففبط سففلوك الطففلاب, بففل 

ومسفففففاعدتهم علفففففى التعلفففففيم والتحصفففففيل الدراسفففففي, واعفففففدادهم جسفففففميا وعقليفففففا واجتماعيفففففا 

وانفعاليا, الا ان الجماعة الرفاق لا تقوم بفدور تر(فوي ايجفابي ففي جميفع الاحيفان, و انمفا 

اء السففففوء ادوار غيففففر تر(ويففففة مففففن الخطففففورة بمكففففان علففففى مسففففتقبل لجماعففففة الرفففففاق وقرنفففف

 الطلاب وخاصة طلاب التعليم الثانوي.
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واكففدت دراسففة القحطففاني ان ابففرز مصففادر الثقافففة الإنحرافيففة  لففدى الاحففداث المنحففرفين 

(علففى دار الملاحظففة بالقصففيم 1988هففط الاصففدقاء وفففي دراسففة التففي اجراهففا المطلففق )

 الاحداث قد إرتكبو افعالهم الانحرافيه بمشاركة آخرين. %(من73ظهر ان نسبة)

وقد اشار الدين الاسلامي الى اهمية الرفقة والصداقة واثرها ففي حيفاة الففرد ففي اكتسفاب 

القيم والسلوكيات والافكار ,فعن ابي هريفره رضفى ا عنفه ان رسفول ا صفلي ا عليفه 

 (. م من يخالل .)رواه الترميزي وسلم قال:الرجل على دين خليله ,فلينظر احدك

 دوافع ترجع الى الجوانب الثقافية والاعلامية:5- 

يرى محمد عبد الظاهر الطيب ان ثقاففة المجتمفع تطبفع شخصفياته بمجموعفة خصفائص 

وعادات ومفاهيم وافكار وانماط مفن السفلوك مغفايرة تمامفا للثقاففات الاخفرى ومفا تتضفمنه 

السففينما ,ووسففائل الاعففلام خففلال برامجهففا مففن افففلام  مففن انمففاط سففلوك ,كمففا ان مففا تقدمففه

عر(يفففففة واجنبيفففففة ,يفففففدور معظمهفففففا حفففففول البطفففففل العنيفففففف والبلطجفففففي الظريفففففف ,وتعفففففاطي 

المخفففدرات ,وعنفففف العصفففابات ,وففففي تلفففك الحالفففة ففففان كفففل مفففا يشفففاهده الابنفففاء غالبفففا مفففا 

ديهم اعتقففادا يتفأثرون بففه  بففل ويقلففدون هففذا السففلوك العنيففف ,اذ ان مشففاهده العنففف يولففد لفف

 بففان ذلففك الاسففلوب هففو الكفيففل بتحقيففق رغبففاتهم و(مواجهففة مواقففف الحيففاة ,كمففا ان مففا

مسلسففلات اجنبيففة ومحليففة تعتمففد علففى العنففف البلطجففة ,فففإن ذلففك  يعففرض مففن افففلام او

 (12,ص1999يتخذه الابناء كأسلوب للتعامل مع الآخرين )السيد عبد الرحمن الجندي,
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من البحث العلمي حول التأثير الاعلامفي عفن اعتقفاد واسفع واسفر اكثر من نصف قرن 

المكثففف للعنففف مفن خففلال وسففائل الاعففلام يسففاهم  بفين البففاحثين يتمثففل فففي ان التعفرض

فففي انتشففار السففلوك العنيففف فففي المجتمففع ,كمففا تبففين مففن البحففوث العلميففة عففن المففراهقين 

سفاس بفالعنف والموافقفة علفى ويتمثل هذا التأثير ففي تقليفل الاح والبالغين على حد سواء,

الففى ان محاولتنففا لفصففل  E-Maccoby العففدوان والسففلوك العففدواني واشففار مففاكونى

 .التأثيرات المختلفة لوسائل الاعلام عن تأثيرات البيئة الاخرى هو امر صعب للغاية

 (339,ص1987)عادل عز الدين الاشول,

معففففدل الاسففففتثارة عنففففد فففففالعنف فففففي شففففكل الافففففلام قففففد يحففففدث عففففدوانا عففففن طريففففق زيففففادة 

وسفجلات البيانففات الفسففيولوجية اشففارت الففى درجففات اكبففر للاسففتثارة العاطفيففة  المشفاهد,

 Geoffrey) سففنوات للعنففف فففي البففرامج التلفزيونيففة4-5الاطفففال مففن  عنففد مشففاهدة

Barlow,Alison Hill,1985,p9) 

ان  payne fund stjdkes الاوليففة التففي تمففت فففي اطففار و(ينففت الإستقصففاءات 

اكثفففر الفففى السفففينما ففففي مقابفففل  %مفففن المنحفففرفين يفففذهبون ثفففلاث مفففرات اسفففبوعيا او22

%فقط من غير المنحرفين ,ومن ثم يمكن استخلاص انهم تأثروا بالشخصية الجذابفة 14

الموجهة للأطفال من خلال تحليل مستوى مشاهد العنف في التلفيزيون , ان هناك علفى 

حفدثا ففي السفاعة ففي  25الفى 20يفد المعفدل مفن احداث عنف ففي السفاعة ,ويز  5الاقل 

فعلفى حفد  خاصة يوم السبت صباحا, البرامج والافلام الموجهة للأطفال وافلام الكارتون,
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احففد الخبففراء فففي مجففال الدراسففات  وهففو, Gorge greener تعبيففر جففورج جرينففر

التليفزيفففون واثفففره علفففى سفففلوك الاطففففال ان بفففرامج واففففلام الاطففففال التليفزيونيفففة اصفففبحت 

 (37,ص2000مشبعة بالعنف )اندرية جلوكسمان ,

وفففي دراسففة لاسففتطلاع الففرأي ,تشففير النتففائج الففى ارتفففاع نسففب مففن ذكففروا ان مففا تعرضففه 

س يعفففد مفففن ضفففمن اسفففباب كفففل مفففن العنفففف وسفففائل الاعفففلام مفففن مشفففاهد العنفففف والجفففن

الاسري والعنف الجنسي ,والعنف في المدرسفة وففي دراسفة اخفرى واسفعة النطفاق اجريفت 

اسفرائيل, هولنفدا,  ,اعلى سفتة بلفدان مختلففة :الولايفات المتحفدة الامريكيفة ,واسفتراليا ,فيلنفذ

اء توصل الى وجفود بولونيا, ونتيجة لاستماراته وللملاحظات الميدانية وللحوارات مع الآب

علاقة سببية تقول :تزيد مشاهده العنف التليفزيونية مفن معفدل العدوانيفة الطفليفة أيفا كفان 

 (.71,ص1997البلد الذي ينتمي اليه الاطفال.)جليل وديع شكور,

(ان الباحثين في الولايات المتحفدة الامريكيفة 2002واشارت جريدة هيرالد تر(يون الدولية)

قفففه بفففين كفففم البفففرامج التليفزيونيفففة العنيففففة التفففي يشفففاهدها المراهقفففون كشففففوا عفففن وجفففود علا

والسففلوك العنيففف ,وذكففر البففاحثون ان المففراهقين الففذين يشففاهدون بففرامج تلفيزيونيففة عنيفففة 

لمدة تزيد على ساعة يوميفا خفلال فتفرة المراهقفة المبكفرة, يصفبحون علفى الارجفح عنيففين 

دل العنففففف بمففففا فففففي ذلففففك عمليففففات الإعتففففذاء فففففي سففففنوات نمففففوهم التاليففففة ,كمففففا يففففزداد معفففف

والاغتصففففاب والتقاتففففل والسففففرقة علففففى نحففففو مففففؤثر للغايففففة اذا تجففففاوزت سففففاعات مشففففاهدة 
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البفففرامج التلفيزيونيفففة العنيففففة ثفففلاث سفففاعات يوميفففا ,حسفففبما اشفففار البفففاحثون الفففذين درسفففوا 

 . اكثر من سبعمائة فرد على مدى سبعة عشر عاما

ة كولومبيفا ومعهفد نيويفورك. للطفب النفسفي قفائلا: ان وصرا جينفرى جونسون من جامعف

النتففائج التففي توصففلنا اليهففا تشففير الففى انففه خففلال فتففرة المراهقففة المبكففرة علففى الاقففل يجففب 

علففى اوليففاء الامففور والابففاء ان يتجنبففوا السففماا لأطفففالهم بمشففاهده التليفزيففون لأكثففر مففن 

فففففي دراسففففة العففففائلات فففففي  سففففاعة يوميففففا ,واضففففاف جونسففففون الففففذي قففففاد فريففففق البففففاحثين

مقففاطعتين شففمال ولايففة نيويففورك قففائلا: لقففد توصففلنا لأدلففة دامغففة فففي هففذه النقطففة ,وفففي 

الوقففففت الففففذي ر(طففففت الدراسففففات اخففففرى بففففين مشففففاهدة بففففرامج التلفزيففففون العنيفففففة والسففففلوك 

العدواني في مرحله لاحقة, ذكر جونسون ان هذه هي اول دراسة تتحقق من قدر الوقفت 

الففذي يقضففيه الاففراد فففي المشففاهدة واول دراسفة تتففابع هففؤلاء الاففراد علففى مففدى الاجمفالي 

 .اعوام عدة

ومففع التأكيففد علففى مخففاطر مشففاهد العنففف و مففا تسففببه مففن تجريففد للمشففاعر وايجففاد منففاخ 

ملففئ بالمخففاوف فففإن الطففلاب والمففراهقين ينقلففون عففاده اثففارتهم وعففنفهم الففى مدارسففهم فففي 

نتهفففي الامففور بمأسففاة فعليففة عنفففدما يرغففب هففؤلاء فففي تنفيفففذ او اليففوم التففالي, ويمكففن ان ت

 تقليد ما شاهدوه من جرائم تنفذ على شاشة التلفاز

واصففففدرت منظمففففة  اليونسففففكو تقريففففرا عففففن خطففففورة بففففرامج الاعففففلام علففففى الشففففباب حيففففث 

 .اعتبرت المنظمة افلام العصابات تؤدي الى الاضطرابات اخلاقية
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عنففف المدرسففي الففى قسففمين: عوامففل خارجيففة وعوامففل وكففذالك هنففاك مففن يقسففم عوامففل ال

 داخلية :

   العوام  الخارجية للعنف المدرسي وتتضمن:-1

اثفر  -العامل الثقفافي -العامل التر(وي العائلي -العامل الاجتماعي -العامل الاقتصادي

 وسائل الاعلام.

 العوام  الداخلية للعنف المدرسي وتتضمن:-2

مدرسفففين وفلاسففففة التر(يفففة يفففردون العنفففف المدرسفففي الفففى : فمعظفففم الالرسفففوب الدراسفففي-

 الاخفاق في الدراسة.

هنففاك مففن يففرى فففي الاصففطلاحات التر(يففة الحديثففة العامففل الرئيسففي  التربيففة الحدةثففة:-

للرسففوب المدرسففي و(التففالي للعنففف المدرسففي, ففففي رأيهففم ان المدرسففة الابتدائيففة , وهففي 

ج التقليففدي القففائم علففى تعلففيم القففراءة والكتابففة مهففد الاعففداد التر(ففوي, انحرفففت عففن النمففود

والحساب ومن لفم يفتعلم القفراءة بعفد السادسفو والسفابعة ينفزع الفى رففض المدرسفة والمعلفم 

كما ترفضه المدرسة , ولن تستطيع متابعة اي تحصيل علمي على الوجه الصفحيح بعفد 

 ذلك الحين.

اريففففة والانسففففجام بينففففه و(ففففين مففففدير المدرسففففة: ان شخصففففية مففففدير المدرسففففة وقدرتففففه الاد-

الجسففم التعليمففي مففن العوامففل الحاسففمة فففي التصففدي للعنففف المدرسففي ولكففن فففي معظففم 
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وهفذا  الاحيان تكون العلاقة , بفين المفدير والجسفم التعليمفي غيفر منسفجمة وغيفر متوازنفة

 يؤدي الى خلل في العملية التعليمية , ومن مظاهره أعمال العنف.

صففحيح ان هنففاك معلمففين ذوي كفففاءة وضففمير وإخففلاص فففي العمففل, لكففن  المعلمففون:-

هناك معلمفين سفيئين , لايتمتعفون علفى الاطفلاق بالمواصففات الضفرورية التفي يجفب ان 

يتحلففى بهففا المعلففم فهففم يوزعففون العنففف  عبففر عجففزهم عففن التعلففيم وعففن إدارة الصفففوف, 

ة وأدوات مفن اجفل تحقيفق و(عض هؤلاء لايكتفرث بمصفلحة الطفلاب وينظفر الفيهم كوسفيل

 مآر(ه وليس كغاية بحد داتها.

بنفاء المدرسفة وعفدد طلابهفا: تبفين ان المفدارس التفي تتصفف بجمفال هندسفي وفسفحات -

خضراء وصالات رحبفة تشفهد عنففا اقفل مفن تلفك التفي لا تلبفي هفذه الشفروط , كمفا تبفين 

 .(80ص   2007إن العنف يزداد مع إزدياد عدد الطلاب.)يوسف وهباني,

  : أثار العنف المدرسي

تؤكففد بعففض الدراسففات حففول العنففف المدرسففي انففه إذا كانففت البيئففة خارجففة عففن المدرسففة 

تففتلخص نتففائج العنففف فففي عففدة  .عففن المدرسففة عنيفففة فففإن المدرسففة تكففون بففدورها عنيفففة

. عصففبية زائففدة. مخففاوف غيففر مبففررة . المبففالاةعففدم  المجففال السففلوكي : : مجففالات

 . الكذبالانتباهعدم القدرة على التركيز. تشتت . انضباطمشاكل 
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: هبففففوط فففففي التحصففففيل التعليمففففي. التففففأخر عففففن المدرسففففة. غيابففففات المجففففال التعليمففففي 

المدرسفففية. التسفففرب مفففن المدرسفففة بشفففكل دائفففم أو  الأنشفففطةمتكفففررة .عفففدم المشفففاركة ففففي 

 منقطع

. عفدم المشفاركة الآخفرين: انعزاليفة عفن النفاس. قطفع العالقفات مفع الاجتمفاعيالمجال  .

تسببت ظاهرة العنف في انقطاع مؤقفت  الآخرينفي نشاطات اجتماعية. العدوانية اتجاه 

والتففي تمهففد لظهففور خلففل  اللانظاميففة ممففا يعكففس حالففة مففن الاجتمففاعيداخففل التضففامن 

تظهففففر مجموعففففة مففففن  اجتمففففاعي يصففففيب حسففففم المجتمففففع حسففففب إميففففل دوركففففايم" حيففففث

وتصفففبح  المتفرقفففة والمتشفففتتة تتسفففع بطريقفففة كامنفففة .......تتحفففول الاجتماعيفففة المشفففكلات

ول " ذ لفففم تسفففتطع مؤسسفففات المجتمفففع إيجفففاد حلفففالاجتمفففاعيتحمفففل صفففورة مفففن الغليفففان 

سففففريعة لهففففذه الظففففاهرة حيففففث تبدأ"المنظومففففة القيميففففة التففففي كانففففت تحكففففم عمليففففة التففففوازن 

 والعلاقففاتو(التفالي يتحففدد نمفط جديفد مففن السفلوكيات  والاخفتلالالتراجففع  ففي الاجتمفاعي

 ودلالات انتهازيففففة مصففففلحية ضففففيقة بعيففففدة عففففن أيففففة معففففايير  فففففي إطففففار مرجعيففففة قيميففففة

 الاغتففففرابوالتففففي تحمففففل مؤشففففرات  الاجتماعيففففة الاخففففتلالاتومففففن هنففففا تظهففففر  عقلانيففففة

بفدأ بالتفذمر يبدؤون بإحداث ردود فعفل ت الذين بدورهم هؤلاءالمجتمع  أعضاء الاجتماعي

 .الطابع العنيف  وتتوسع إلى الرفض ثم المطالبة وهكذا ألى أن تأخذ

 :في النقاط التالية الاجتماعيويمكن إيجاز أثار العنف على المستوى 

 .والتهميش وعدم المساواة والتكافؤ في الفرض والإقصاءظهور الشعور بالظلم  -
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 .لدى الجميع نتيجة أعمال العنف منلأالشعور بحالة الخوف و ال - -

 .التي أصبحت تعيشها كل المجتمعات الاجتماعيةحالة الفوضى  - -

 .انعدام حرية الرأي نتيجة العنف الممارس -

 .الإنسانتقلص الشعور بالحرية وحقوق  -

 انعدام الثقة بالنفس والغير لدى أفراد المجتمع........الخ -

. الهجوميفففففة و الدافعيفففففة ففففففي الاكتئفففففابالثقفففففة بفففففالنفس.  :انخففففففاض الانفعفففففاليالمجفففففال .

 التلاميففذأن المدرسفة يلتحففق بهففا  الأمفان دائففم. الشفعور بففالخوف وعففدم  المواقفف. تففوتر 

والثقافيفففة وكفففل فئفففة مفففن هفففذه الفئفففات  الاقتصفففاديةو  الاجتماعيفففةمفففن مختلفففف المسفففتويات 

يجعفل هفذه المظفاهر تنتقفل فيمففا  التلاميفذبففين  الاحتكفاكمحملفة بمظفاهر خاصفة بهفا , و 

 (193.ص2005 ،مصطفى حدية (بينهم

تخلففففي كففففل مففففن المدرسففففة و المففففدرس عففففن دورهمففففا الحقيقففففي , و تقمففففص دور المصففففلح  

  .لذي يعد بعيدا عن دورهما رغم تداخل الدورينا الاجتماعي

ية تعتبفر الأسفرة أولفى المؤسسفات الإجتماعيفة وأهمهفا، إذ تتكفون وتتبلفور شخصفلأسرة : ا

الفرد تحت تأثيرها حيث يكتسب العفادات والتقاليفد و القفيم والأخفلاق و تحفت تفأثيرهم يفتم 

والأسففرة مففن أهففم  .تحقيففق التوافففق النفسففي بففين دوافعففه الشخصففية و(ففين مطالففب البيئففة

المؤسسففات الإجتماعيففة التففي أقامهففا الإنسففان لاسففتمرار حياتففه فففي الجماعففة و تنظيمهففا، 

المؤسسففات بحيففث لا يكففون لهففا اسففتمرار إلا باسففتمرار الأسففرة  بففل أنهففا قاعففدة لكففل هففذه
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وعلى هذا الأساس فهي الوحفدة الوظيفيفة المكونفة مفن الفزوج و الزوجفة  .كمؤسسة تر(وية

والأبنففاء تففر(ط بيفففنهم رابطففة الففدم والأهفففداف المشففتركة لهففا عفففدة وظففائف تبففدأ بالإنجفففاب، 

إلا أن مفع ظهفور التغيفر  .الإقتصادية الإجتماعية وكذا الوظيفة 1تنظيم النسل، التنشئة 

الإجتمفففففاعي و الانفتفففففاا الثقفففففافي نتيجفففففة التطفففففور الشفففففامل ففففففي شفففففتى مجفففففالات الحيففففففاة 

الإجتماعيففة والإنسففانية والففذي أدى بففدوره إلففى بففروز وظهففور بعففض الظففواهر السففلبية بففين 

الأفراد في المجتمع أو في الأسرة أو أي وسط اجتمفاعي آخفر، وحظيفت الأسفرة بنصفيب 

وافر من هفذا التطفور حتفى وصفل الأمفر إلفى أعمفاق التنشفئة الإجتماعيفة، ممفا أدى إلففى 

اضطرابات تعفوق وظيفتهففا وقففد انعكفس ذلفك علففى الفففرد والمجتمفع نفسفيا واجتماعيفا ممفا 

 .قد يولد الاحباطات و التوترات لدى الأفراد التي تؤدي بفدورها إلفى الانحفراف والجريمفة

العر(يفة عفددا مفن المظفاهر والأسفباب التفي قفد تفؤدي إلفى انحفراف لقد بدأت على الأسفرة 

نلاحففظ بففاد  ذي بففدء أن الانهيففار الخلقففي  .أبنائهففا فتبففدأ مففن الأوضففاع داخففل الأسففرة

للأسرة هو من الأسباب و العوامل التي قد تدفع الفرد إلى السلوك غير السوي لأن القيم 

ريفق السفوي و الصفحيح لفدى الإنسفان، الأخلاقية هي مفن العوامفل التفي تفدعم وتقفوي الط

فالقيم الأخلاقية و المثل العليا لدى الإنسان وخصوصا في الأسرة تعزز وتقفوي عمليفات 

 1981،  منيففر مرسففي سففرحان )الضففبط وتقففوي وتففدعم الشففعور بالمسففؤولية والانضففباط

 (.219،ص: 
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 :إستراتيجيات مواجهة العنف المدرسففففففففففففي 

مفففن البفففاحثين المهتمفففين بشفففؤون التر(يفففة إيجفففاد حلفففول لمشفففكلة العنفففف لقفففد حفففاول الكثيفففر 

المشففكلة التففي أضففحت تنخففر جسففد العمليففة التر(ويففة وسففنحاول أن عففرض  المدرسففي هففذه

 :التي حاولت أن تعالج هذه الظاهرة الاستراتيجياتبعض  هذا المبحث خلالمن 

 : برامج مواجهة العنف المدرسي –أ 

 : الموحدطريقة الزي الرسمي أو -1

وهفي  الأمريكفيأول طريقفة وقائيفة طبقفة حفديثا ففي بعفض المفدارس ففي المجتمفع « وهي 

 الانضففباطعلففى فكففرة أن توحيففد الففزى المدرسففي لففدى الطالففب يخفففض مففن حففوادث  مبنيففة

، 2007عبفد العظفيم حسفين ، )» ملائمفةاتجاهات الطالفب ويخلفق بيئفة تعلفم  ويحس من

310) 

وال يشفففعر الفقيفففر مفففنهم بفففنقص يجعلفففه يسفففلك سفففلوك  التلاميفففذفرقفففة بفففين تبحيفففث تفففزول ال

 التلاميذ.غيره من  سلبي اتجاه

 : برامج المراقبة-2

ومففن أمثلففة هففذه البففرامج مففا يعففرف ببرنففامج الحففرم المدرسففي المسففدود وهففو مففا يعففرف فففي 

الفففذين يقيمفففون ففففي  للتلاميفففذبنظفففام الفففداخلي و النصفففف الفففداخلي حيفففث ال يسفففمح  بلادنفففا

 .الأسبوعمغادرتها طيلة أيام  المؤسسة من
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 : المشكلاتبرامج تدريبية على إدارة الغضب وح  -3

كيففف  التلاميفذوذلفك لمفا للتفدريب مفن تفأثير إيجفابي علفى خففض العنفف والعفدوان وتعلفيم 

علفى وعفي بالحالفة النفسفية لفديهم عنفدما يواجهفون الغضفب ونجفد كفذلك التفدريب  يكونون 

 على حل

مسففاعدتهم علففى تحديففد آرائهففم ومقاومففة ضففغوط  خففلالمففن  « التففي تففواجههم المشففكلات

عبفد العظفيم حسفين ،  )»العنيففة  الاسفتجاباتبديلفة عفن  وتوليد استجابات سلوكية القران

2007  ،318) 

 : التلاميذوالمعلمين لمواجهة العنف بين  للأساتذةبرامج تدريبية تقدم -4

وكيفيفة التعامفل مفع كففل  مومسفتوى تفكيفره للأسففاتذة  التلاميفذ شخصفيةاظهفار  خفلالمفن 

 معهم, موقف

 كيفية الحد من ظاهرة العنف المدرسي :

العمففل علففى الجانففب الوقففائي بحيففث يففتم مكافحففة العوامففل المسففببة للعنففف والتففي مففن  -

 أهمها :

 نشر ثقافة التسامح ونبذ العنف . -

ارنا الففتعلم لحقففوق الإنسففان ولففيس تعلففيم حقففوق نشففر ثقافففة حقففوق الإنسففان ولففيكن شففع -

 الإنسان.



49 

 

عمففل ورشففات ولقففاءت للأمهففات والأبففاء لبيففان أسففاليب ووسففائل التنشففئة السففليمة التففي  -

تركففز علففي مففنح الطفففل مسففاحة مففن حريففة التفكيففر وإبففداء الففرأي والتركيففز علففى الجوانففب 

 الإيجابية في شخصية الطفل واستخدام أساليب التعزيز .

لتشخيص المبكر للأطفال الذين يقعون تحت ظروف الضغط والذين مفن الممكفن ان ا -

 يطوروا أساليب غير سوية .

 تنمية الجانب القيمي لدى التلاميذ . -

عمل ورشات عمل للمعلمفين يفتم مفن خلالهفا مناقشفة الخصفائص النمائيفة لكفل مرحلفة  -

 عمرية والمطالب النفسية والاجتماعية لكل مرحلة .

 ركيز علي استخدام أساليب التعزيز بكافة أنواعها .الت -

إسفففتخدام مهفففارات التواصفففل الفعالفففة القائمفففة علفففي الجانفففب الإنسفففاني والتفففي مفففن أهمهفففا  -

 حسن الاستماع والإصغاء وإظهار التعاطف والاهتمام .

إتاحففففة مسففففاحة مففففن الوقففففت لجعففففل الطالففففب يمففففارس العديففففد مففففن الأنشففففطة الرياضففففية  -

 لفة .والهوايات المخت

 الجانب العلاجي : -

 –أسففاليب تعففديل السففلوك والبعففد عففن العقففاب والففي منهففا ) التعزيففز السففلبي  اسففتخدام -

 –كتابففففففة الاتفاقيففففففات السففففففلوكية الاجتماعيففففففة  –التصففففففحيح الزائففففففد  –تكلفففففففة الاسففففففتجابة 

 المباريات الصفية .
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الأسفاليب المعرفيفة و العقلانيفة الانفعاليفة السفلوكية ففي تخفيفف العنفف والتفي  إستخدام -

تعلفففيم التلاميفففذ مهفففارة  –مفففن أهمهفففا : معرففففة أثفففر النتفففائج المترتبفففة علفففى سفففلوك العنفففف 

توجيفه  –تعليم التلاميذ طرق ضفبط الفذات  –المساندة النفسية  –أسلوب حل المشكلات 

تغيففففر المفففففاهيم  –ارت الاجتماعيففففة فففففي التعامففففل تنميففففة المهفففف –تقيففففيم الففففذات  –الففففذات 

 والمعتقدات الخاطئة عند بعض التلاميذ فيما يتعلق بمفهوم الرجولة .

الإرشفففففاد بالرابطفففففة الوجدانيفففففة والتفففففي تقفففففوم علفففففي إظهفففففار الاهتمفففففام والتوحفففففد الانفعفففففال  -

وتوظيففف الإيمففاءات والتلميحففات ولغففة الجسففم عمومفففا مففن قبففل المعلففم لإظهففار اهتمامفففه 

 بالطالب .

طريقفففة العفففلاج القصصفففي : فالقصفففص تسفففاعد علفففى الفففتخلص مفففن عوامفففل الإحبفففاط  -

وتعمفففل علفففى تطفففوير القفففدرات الإدراكيفففة ، ومفففن خفففلال القصفففص يفففدرك الطففففل أن هنفففاك 

العديفففد مفففن الأطففففال لهفففم نففففس مشفففكلاته ، وتفجفففر القصفففص المشفففاعر المكبوتفففة عنفففدما 

أو رفضففه الشففديد لتصففرفات قامففت بهففا يففدخل الطفففل فففي تجر(ففة قويففة مففن خففلال تماثلففه 

 شخصية من الشخصيات مما يخفف الضغط النفسي عنده .

ضفففبط السفففلوك وتحديفففد عواملفففه وأسفففبابه ثفففم نقفففوم بضفففبطة تفففدريجيا حتفففى نصفففل إلفففي  -

 مرحلة ضبط السلوك العنيف وفي نفس الوقت إعطاء السلوك الايجابي البديل .
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والإرشففاد وحقففوق الإنسففان فففي الحففد مففن ظففاهرة سففلوك  دور العففاملين فففي مجففال التوجيففة

 العنف المدرسي:

يقوم العاملون في هذا المجال بالعديد من الفعاليات والأنشطة للتخفيفف مفن هفذا السفلوك 

 سواء لدى المعلمين أو الطلبة أو الأهالي تجاه أبنائهم ومن هذه الفعاليات والأنشطة :

الأمففور فففي أسففاليب التنشففئة الاجتماعيففة المناسففبة  تنفيففذ العديففد مففن النففدوات لأوليففاء -1

لكل مرحلة عمريفة باعتبفار أن الأسفرة هفي المصفدر الأساسفي ففي تأسفيس سفلوك العنفف 

 لدى الأطفال.

تنفيففذ العديففد مففن النففدوات لأوليففاء الأمففور حففول حقففوق الطفففل فففي الرعايففة الصففحية  -2

بيفر عفن الفرأي ,وحقفه ففي الشفعور والنفسية والاجتماعية وحقة في اللعفب والمشفاركة والتع

 بالأمن النفسي والاجتماعي

تنفيففففففذ العديففففففد مففففففن النففففففدوات واللقففففففاءات مففففففع المعلمففففففين والإدارات المدرسففففففية حففففففول  -3

الخصفائص النمائيففة لكفل مرحلففة عمريفة والمشففكلات النفسفية والاجتماعيففة المترتبفة عليهففا 

وخصوصففففا سفففففلوك  وخصوصففففا مرحلففففة المراهقفففففة وكيفيففففة التعامفففففل مففففع هففففذه المشفففففكلات

 العنف .

تنفيففذ العديففد مففن النففدوات للمعلمففين والإدارات المدرسففية حففول حقففوق الطفففل النفسففية  -4

 والاجتماعية والمدنية والسياسية .
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المشففاركة فففي تشففكيل البرلمففان الطلابففي كتجسففيد واقعففي لفكففرة الديموقراطيففة والتعبيففر  -5

 تتعلق بشؤونهم . عن الرأي والمشاركة في صنع القرارات خصوصا التي

عقففففد دورات للمشففففرفين التر(ففففويين والمففففديرون والمففففديرات والمعلمففففون والمعلمففففات فففففي  -6

 حقوق الإنسان والوساطة الطلابية وحل النزاعات ومنحى التواصل الا عنفي

تفعيففل برنففامج الوسففاطة الطلابيففة باعتبففاره وسففيلة تر(ويففة فففي إشففراك الطلبففة فففي حففل  -7

 بضغوط الكبار . مشكلاتهم دون إحساسهم

الأشراف على برنامج الحكومة المدرسية الذي يهدف في الأساس إلفي تعلفيم مبفاد   -8

 الديموقراطية والحوار ونبذ الصراعات والدفاع عن الحقوق بأساليب الحوار الهاد  البناء

الإشراف على برنامج بنفاء والفذي مفن ضفمن أهداففه الكشفف عفن التلاميفذ المتفأثرين  -9

والتفففي مفففن ضفففمن آثارهفففا سفففلوك العنفففف حيفففث يقفففدم هفففذا البرنفففامج العديفففد مفففن بالصفففدمة 

 الأنشطة والفعاليات التي تحد من هذا السلوك .

. تنفيفففذ العديفففد مفففن المخيمفففات الصفففيفية والأشفففراف عليهفففا والتفففي مفففن ضفففمن أهفففدافها 10

لتففي التفريففغ الانفعففالي عففن طريففق الأنشففطة الحركيففة والرسففم والتمثيففل والفنففون الشففعبية وا

تسفففهم ففففي خففففض العدوانيفففة بالإضفففافة إلفففى أنشفففطة متنوعفففة ذات صفففلة بمففففاهيم حقفففوق 

 الإنسان .

. تنفيففذ العديففد مففن المعففارض والمهرجانففات والتففي تحتففوي علففي ركففن أساسففي خففاص 11

بحقففوق الطفففل سففواء مففن حيففث الفقففرات التففي تقففدم أو المجسففمات والرسففومات التففي تعبففر 
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لتففي تحتففوي علففي مضففمون تففوجيهي إرشففادي لففبعض عففن حقففوق الطفففل وكففذلك الفقففرات ا

 القضايا التي تهم الطفل .

التنسفففيق مفففع المؤسسفففات غيفففر الحكوميفففة التفففي تعمفففل ففففي مجفففال حقفففوق الإنسفففان  -12

 والدعم النفسي الاجتماعي لمساعدة الأطفال في هذا المجال .

 توزيع النشرات والملصقات الخاصة بحقوق الطفل - 13

بالآثفففار المترتبفففة علفففي اسفففتخدام العقفففاب والعنفففف تجفففاه الطلبفففة  توزيفففع النشفففرات الخاصفففة

 والوسائل البديلة للعقاب والعنف .

تنفيففففذ العديففففد مففففن المسففففابقات التففففي تتنففففاول موضففففوعات حقففففوق الطفففففل والتوجيففففه  -14

 والإرشاد

القيفففام بفففدورات قصفففيرة للمعلمفففين الجفففدد ففففي كيفيفففة التعامفففل مفففع الطلبفففة مفففن خفففلال  -15

 منحي

 لا عنفي القائم علي الإرشاد بالرابطة الوجدانية .التواصل ا

العمفففل علفففى الجانفففب الوقفففائي للحفففد مفففن سفففلوك العنفففف لفففدي الطفففلاب مفففن خفففلال  -16

 جلسات التوجيه الجمعي وتوظيف الإذاعة المدرسية والجانب الإعلامي في المدرسة

لا العمفففل علفففي الجانفففب النمفففائي مفففن خفففلال تنميفففة مهفففارات الاتصفففال والتواصفففل ا -17

 عنفي لدى المعلمين والطلبة وتدريب الطلبة علي تنمية المهارات الاجتماعية .
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أما علي المستوى العلاجي فقد نفذ العاملون في قسم التوجيفه والإرشفاد العديفد مفن  -18

البفرامج العلاجيفة للطلبففة العفدوانيين والفذين يتبنففون العنفف ففي حففل مشفكلاتهم والتفي تقففوم 

العقلانيفففففة  –المعرفيفففففة  –التوجيفففففه والإرشفففففاد ) السفففففلوكية ففففففي الأسفففففاس علفففففى نظريفففففات 

 السلوكية الحديثة ( –الإنسانية  –الانفعالية السلوكية 

كمففا يقففوم العففاملون بقسففم التوجيففه والإرشففاد بتقففديم الففدعم والمسففاندة النفسففية للطلبففة  -19

وتولففد المتففأثرين بالصففدمات والأزمففات التففي تتففرك فففي كثيففر مففن الأحيففان مشففاعر عدائيففة 

سففلوكا عنيفففا وذلففك مففن خففلال البففرامج الإرشففادية التففي تقففوم فففي الأسففاس علففي جلسففات 

 التفريغ الانفعالي وتقوية مفهوم الذات والشعور بالأمن النفسي والاجتماعي .

إنتففاج العديففد مففن المجففلات والتففي تتضففمن الكثيففر مففن الموضففوعات ذات العلاقففة  – 20

 .بحقوق الإنسان والتوجيه والإرشاد

 للحد من العنف المدرسي:وسنعرض بعص البرامج الارشادية كنماذج  -

مففن إعففداد الباحففث محمففد علففي عمففارة ةتضففمن الجلسففات الإرشففادية برنففامج ارشففادي 

 :التالية

 :الجلسة الأولى: وتشم  ما ةلي -

أن يقفدموا أنفسفهم ،  المجموعفةوفيهفا يطلفب الرشفد مفن أففراد  البداية وتقفديم البرنفامج:-

التقففففديم: الاسففففم والصففففف الدراسففففي و السففففن والسففففكن ، ثففففم خفيففففة بسففففيطة عففففن  ويتضففففمن

 .ورغباته المستقبلية الشخص تشمل مشكلاته
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التركيففز علففى أن تبففدأ الجلسففة بففروا يسففودها الحففب و التعففاطف و  تكففوين الألفففة:- 2

وان يسعى الباحث إلى تكوين علاقة جيفدة مفع المسترشفدين حيفث تكفل  الإحساس بالثقة،

 الثقة. أهمية في اكتساب العلاقة

: وتشفففمل مناقشفففة الأمفففور التاليفففة: المواظبفففة علفففى المجمعفففةالقواعفففد الأساسفففية لعضفففوية 3-

الجلسفات، التأهفب و المشفاركة ففي الجلسفات لعفرض المشفكلات و تنفيفذ أي  الحضور، احتفرام

 .المسترشد داخل الجلسة و أيضا السرية أي الحفاظ على أسرار الآخرين تكليف يطلب من

وفيهففا تعطففى الفرصففة لكففل عضففو بففان يحكففي مشففكلاته  المشففاركة بالمشففكلات الصفففية:- 4

 .صورة السلوك العدواني لديه -متعلقة بالسلوك العدواني لديه وذلك بذكر:أأنها التي يرى 

 .الأفكار التي تحدث له حين يفكر في عمل هذه المواقف من السلوك العدواني -ب

 .له حين يفكر ي القيام بالسلوك العدوانيذكر الأعراض الفسيولوجية  -ج

ففففي المشفففكلات الشخصفففية المرتبطفففة  المجموعفففةاسفففتخراج أوجفففه الشفففبه التفففي بفففين أففففراد - 5

 .التي ذكروها بالسلوك العدواني

إعادة البنا  المعرفي ثفم  بهدف   بمكونات البرنامج وهي المحاضرات المجموعةتعريف - 6

: النمذجففة، لعففب الأدوار، التخيففل، أسففاليب حفف  المشففكلاتمففع اسففتخدام  المناقشففة والحففوار

 .المنزلية، ممارسة الأنشطة التفكير لتلقائي، الواجبات

 .معرفة المسترشد أهداف البرنامج و المقصود بالسلوك العدواني الجلسة الثانية: -
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الإرشففادية والغففرض مففن  المجموعففةوعرففة المسترشففد سففبب وجففوده داخففل  أهففداف الجلسففة: -

 :والذي يتمثل في البرنامج

 .مساعدة المسترشدين في خفض السلوك العدواني، من خلال معرفة أسبابه -

 .تصحيح المفاهيم الخاطئة المرتبطة بالمنزل والمدرسة والأصدقاء و الزملاء -

بففالمنزل و التففدريب علففى أداء السففلوك الصففحيح و توظيففف المفففاهيم الصففحيحة المرتبطففة  -

 .الأصدقاء و الزملاء المدرسة و

 .: المحاضرة ، المناقشة ، أسلوب حل المشكلات الفنيات المستخدمة -

 محتوى الجلسة

يبففدأ الباحففث بالترحيففب بالمسترشففدين وتعففريفهم بسففبب تواجففدهم فففي الجماعففة الإرشففادية - 1

علفففى الحفففد مفففن السفففلوك العفففدواني بصفففوره المختلففففة و العوامفففل  تهممم وهفففو مسفففاعدالعلاجيفففة، 

 .ذكر أمثلة من السلوك العدواني المساعدة على ظهوره مع

 يطلب الباحث من المسترشدين بعض الحلول من وجهة نظرهم لعلاج المشكلة، ثم يقوم- 2

غيففر بالتعقيففب علففى تلففك الاقتراحففات مففن خففلال التركيففز السففلوك الملائففم واسففتبعاد السففلوك 

أن الهففففدف هففففو معرفففففة الأسففففباب و الأفكففففار الخاطئففففة المرتبطففففة بالسففففلوك  الملائففففم، حيففففث

الخاطئففففة و الاسففففتفادة مففففن الأفكففففار الصففففحيحة داخففففل  العففففدواني و تصففففحيح هففففذه الأفكففففار

 .المدرسة و أثناء التفاعل مع الأصدقاء و الزملاء
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الخاطئ و(الانفعفالات غيفر كيفية ارتباط الخاطئة بالسلوك  أن يشرا المرشد للمسترشدين- 3

 .الملائمة

إلقفففاء المحاضفففرة التفففي يركفففز فيهفففا علفففى السفففلوك العفففدواني بصفففوره وأشفففكاله والأسفففباب و - 4

 .على ظهوره مع مناقشة الأفكار الخاطئة يكل جلسة العوامل المساعدة

 .الجلسة مع تحديد موعد الجلسة القادمة مع الالتزام بأداء الواجب المنزلي إنهاء- 5

 .الثالثة:  أنماط السلوك العدواني الجلسة

: التعففرف علففى أنمففاط السففلوك العففدواني التففي تصففدر مففن بعففض الهففدف مففن الجلسففة -

 .الطلاب العدوانيين

 .المحاضرة، المناقشة، لعب الأدوار، الواجب المنزلي الفنيات المستخدمة: -

 :محتوى الجلسة -

 . مراجعة الواجب المنزلي مع التركيز على أنماط السلوك العدواني -

 .إلقاء محاضرة عن أنماط السلوك العدواني و أسبابه و دوافعه -

الإرشفادية بتمثيفل الأدوار الخاصفة بفدوافع السفلوك العفدواني  المجموعفةيقوم بعض أفراد  -

محاولفة إثبفات  :تبفين مفثلا أن الفدافع وراء العفدوان لفدى بعفض المسترشفدين  المختلفة، فقد

 .الخروج عن النظام كضرب احدهم أو الذات

 .للتعلق على هذا السلوك المجموعةإتاحة الفرصة لأعضاء  -
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: قيفام بعفض الطفلاب بنفاء علفى توجيفه مفن المرشفد بعمفل تفري كواجفب الواجب المنزلي -

كيفيفففة التعامفففل  بعفففض المواقفففف الايجابيفففة داخفففل الأسفففرة وففففيتفففدريبهم علفففى  منزلفففي يشفففمل

 .السليم مع الإخوة و الوالدين

 .مناقشة الأفكار و المعتقدات المدعمة للعدوان الجلسة الرابعة: -

الانفففراد و التففي تنففتج  بهمم   فحففص الأفكففار و المعقففدات غيففر العقلانيففة التففي يتمسففك- 1

 .والمدمرة للذات مما يجعلهم غير منسجمين مع الواقع الانهزامية عنها المشاعر

تفريفففففغ و تنففففففيس الانفعفففففالات و خاصفففففة أشفففففكال العفففففدوان المتنوعفففففة اللفظفففففي والبفففففدني و - 2

فيكون له الآثار الطيبة التفي تعمفل علفى تخفيففي الانفعفالات و المشفاعر  الاستياء والغيظ،

 .الذات و تجاه الآخر وجعلها أكثر عقلانية تجاه

 .: المحاضرة، المناقشة ، الواجب المنزلييات المستخدمةالفن -

أحيانا تكون لدينا معتقدات عن سبب تصرف النفاس بطفرق معينفة - 1محتوى الجلسة:  -

المعتقففففدات يمكففففن أن تففففؤدي بالشففففخص أن يظففففن أن الآخففففر يسففففلك بطريقففففة  نحونففففا، وهففففذه

تصفرف معفي شفخص بفلا المواقف فعلى سفبيل المثفال إذا  عدوانية وا غير عدوانية لتفسير

العفدواني يكفون إذا تصفرف معفي شفخص بفلا  مبالاة فلابفد أن اضفر(ه، بينمفا التفسفير غيفر

 .كان لديه مشكلة في ذلك اليوم مبالاة فر(ما

يوجد عدد من الأفكار و المعتقدات التي تدعم العدوان منها الفكرة التفي تقفول : لا بفد - 2

 .الانتقام ممن يكيدون لي من
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: هذه الفكرة غير عقلانية فلابد أن تجرب التسامح ونسفيان الإسفاءة ففي  فكرةمناقشة ال -

م لان اغلفب الفذين يتصفرفون ēسفلوك الآخفرين و أن تقتفرب مفنهم وجفدانيا و مسفاعد تعفديل

ففي ردود أفعففالهم ويتصففرفون بحفدة وعصففبية يعففانون مفن اضففطرابات فففي  بعدوانيفة يبففالغون 

 .هم بحاجة إلى المساعدة والاهتمام و التقبل جهل و ضحايا أنهم تكوين الشخصية أو 

أيضا الفكرة التي تنص على: بعفض النفاس أشفرار و علفى درجفة عاليفة مفن الخسفة و - 3

 .يستحقون العقاب و التو(يخ لذلك

: هففذه الفكففرة غيففر عقلانيففة و خاطئففة، لان لففيس هنففاك معيففار مطلففق مناقشففة الفكففرة -

الخاطئفففة قففد تكفففون نتيجفففة للجهفففل و كفففل إنسفففان الصفففواب و الخطفففأ و العمفففال  للحكففم علفففى

 .العدوان أو العنف لا يؤدي إلى تحسين السلوك معرض للخطأ و

إيضاا الصلة بين المعتقفدات العقلانيفة و غيفر العقلانيفة و السفلوك  الجلسة الخامسة: -

 .العدواني

الإرشفادية أن أنمفاط السفلوك العفدواني سفببها ففي المقفام  المجموعة: تعليم هدف الجلسة -

 .المعتقدات و الأفكار اللاعقلانية و ليس الوقف المثير الأول

 .المحاضرة، المناقشة، الواجب المنزلي الفنيات المستخدمة: -

مركفز الإرشفاد العقلانفي الانفعفالي  F.E. D.C.B .A تمثل نظرية - محتوى الجلسة: -

ا هفي المؤولفة đ أن نظفام الففرد و تفسفيره للأحفداث و الخبفرات التفي يمفرحيفث  و السلوكي

 .ليس الحوادث و الخبرات عن اضطرابه الانفعالي و
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ففان المشفاعر لا تسفببها الحفوادث أو الانفعفال السفيئة  F.E. D.C.B .A طبقا لنمفوذج -

لففذي نمارسففه تحففدث نتيجفة الأفكففار التفي لففدينا عففن تلفك الأعمففال، ففان نففوع لتفكيفر ا و إنمفا

الفعل الذي نشفعر بفه، فالأفكفار الملائمفة الواقعيفة العقلانيفة تفؤدي إلفى  سوف يحدد نوع رد

واقعيففففة، مففففا التفكيففففر المحففففرف و غيففففر العقلانففففي يففففؤدي إلففففى  مشففففاعر و أعمففففال ملائمففففة و

 .انفعالات سلبية وأعمال ضارة

العففدوان و فففإذا حففدث لفففرد مففا حففادث معففين محففرك نشففط علففى سففبيل المثففال كالغضففب أو 

الاسففتجابة الانفعاليففة، لا يكففون سففببها المباشففر المثيففر و إنمففا سففببها الرئيسففي هففو  هفذه هففي

للفرد و طريقة تفكيره في الموقف ة هذا يتم وفقا لمعتقدات الفرد،  ما يعنيه الحادث بالنسبة

النتيجفففة الانفعاليفففة و لفففيس الخبفففرة المحركفففة أو النشفففطة،  فنظفففام معتقفففدات الففففرد هفففو سفففبب

الانفعاليففة مففن خففلال المعتقففدات التففي  وهكففذا نففرى أن الفففرد مسففؤول عففن خلففق اضففطراباته

الففذات أو تمنففع الفففرد  ير(طهففا بأحففداث حياتففه، فالمشففاعر غيففر العقلانيففة تعمففل علففى تففدمير

 .من تحقيق ما يتمناه في الحياة

ف و بعد المحاضرة تدور المناقشة من خلال أمثلفة تطبيقيفة و ذلفك بفحفص عناصفر الموقف

 .العدواني و التي يسببها المعتقدات اللاعقلانية و ليس الموقف ذاته أنماط السلوك

 F.E.D.C.B.A. وضح العلاقة بين السبب والنتيجة في نموذج -:الواجب المنزلي -

 .كل من المشاعر الملائمة و غير الملائمة في حياتك تكلم عن _

 .التمييز بين المعتقدات العقلانية وغير العقلانية الجلسة السادسة: -
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 .شرا طبيعة المعتقدات اللاعقلانية أهداف الجلسة: -

 .شرا ما ينشا من هذه المعتقدات من نماط مختلفة من السلوك العدواني -

 .شرا طبيعة الأفكار العقلانية -

 .تحدي الأفكار اللاعقلانية -

 .المحاضرة، المناقشة، الواجب المنزلي الفنيات المستخدمة: -

مراجعففة سففريعة للجلسففة السففابقة وكففذلك الواجففب لمنزلففي ثففم إلقففاء  -: محتففوى الجلسففة -

فيها المرشد أن المعتقدات غير العقلانية هي في الأصفل رغبفات ومطالفب  محاضرة يشرا

 .التي لا يتنازل عنها لكنها أخذت طابع الرغبات

التفكيفر غيفر العقلانفي يتسفبب ففي نشفأة الاضفطرابات الانفعاليفة يقرر "ألبرت ألفيس" أن  -

 .حين يقوم الفرد بتغيير تلك الأفكار يتغير بذلك السلوك المختل السلوكية و

الأفكار العقلانية هي أفكفار تمكفن الففرد مفن تقبلفه لذاتفه و لعالمفه الفواقعي و تمكنفه مفن  -

 .ويصبح فردا نافعا تحقيق ذاته

عقلانيفة هفي أفكفار سفلبية غيفر واقعيفة و التفي تتفأثر بفالأهواء الشخصفية الأفكفار غيفر ال -

الموضوعية و تعتمد على التوقعات اللامعقولة والتعميمفات الخاطئفة، ومفن هنفا  والبعد عن

و أنمفففاط التفكيفففر فهفففي جفففزء هفففام مفففن عمليفففة خففففض مسفففتوى  تفففأتي أهميفففة تغييفففر المعفففارف

 .السلوك العدواني

 :اللاعقلانية المصاحبة للعدوانمناقشة الأفكار  -
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 .اشعر أن زملائي يضمرون لي الكراهية لذا فهم يستحقون العقاب -

 .اعتقد أن استخدام العنف هو الحل الوحيد للمشكلات اليومية -

 .اعتقد أن مهاجمة الناس أفضل من إقناعهم -

 .قابهعندما يتصرف شخص ما بطريقة تضايقني اعتقد أن الأمر فظيع و لابد من ع -

ويستخدم الآن مناقشة المعتقدات غير العقلانية ويكفون ففي شفكل سفؤال حفول الفدليل الفذي 

الإرشفادية والهفدف أن نفرى منطفق هفذه الأفكفار ففي عفدم  المجموعفةفكرة مطلقة لدى  يؤكد

عففدم عقلانيتهففا ففي تكففوين ارتبففاط كففاذب بفين الشففخص و بففين عملففه و أن  عقلانيتهفا و أن

 .الاثنين الإنسان لم يفصل بين

توضففففيح دور المعرفففففة فففففي تحديففففد العلاقففففة بففففين المثيففففرات و  - الواجففففب المنزلففففي: -

 .الاستجابات

 .التدريب على مناقشة المعتقدات اللاعقلانية -

 .الأفكار الكامنة وراء الإحساس بالعدوان :الجلسة السابعة -

 .تحديد الأفكار الكامنة وراء الإحساس بالعدوان - أهدافها: -

 .تحديد الأفكار و المعتقدات غير المنطقية و تحديها و مساعدة المراهق على تعديلها -

 .: المناقشة، المحاضرة، لعب الأدوار، الواجب المنزليالفنيات المستخدمة -

مراجعففة الواجففب المنزلففي للجلسففة السففابقة ثففم إلقففاء محاضففرة عففن  - محتففوى الجلسففة: -

 .المرتبطة بهالأفكار الكامنة  السلوك العدواني و
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نوع الأفكفار الخاطئفة يسفاعدها المرشفد علفى إبفدالها بأفكفار أكثفر  المجموعةعندما تفهم  -

 .ايجابية

 .المجموعةمناقشة الأفكار و إعادة تصحيحها مع  -

يوضففح الباحففث للمسترشففد لففن لديففه توقعففات سففلبية نحففو الآخففرين و نحففو ذاتففه و نحففو  -

 .و فقدان الثقة يعاني من مشاعر اليأس كما الممتلكات

تبففادل الأدوار معهففم و يقففوم  المجموعففةاسففتخدام تقنيففة لعففب الأدوار، حيففث يطلففب مففن  -

 .في تصويبها المجموعةالتصرفات العدوانية و تساعده  ببعض

 .نماذج حل المشكلات الجلسة الثامنة: -

ج تجميففع المهففارات التففي تعلمهففا الأفففراد حتففى هففذه الجلسففة فففي برنففام -هففدف الجلسففة: -

ضفففبط العفففدوان و الفففتحكم ففففي الانفعفففالات و تجميعهفففا ففففي تسلسفففل علمفففي  التفففدريب علفففى

 .معقول حل المشكلات

 .المحاضرة، المناقشة، أسلوب حل المشكلات، الواجب المنزلي الفنيات المستخدمة: -

إدراك وجفود المشفكلة: بمعنفى أن يفدرك الففرد أن لديفه مشفكلة ومفن  - محتوى الجلسفة: -

إلى مشاعره عندما يكون متفوترا أو مضفطر(ا ففالمثير شفيء يفذكر الففرد انفه  المهم أن ينتبه

 .خاطئ و غير سليم ومن الأفضل البحث عن السبب قلق و أن هناك شيء ما

تخففيض الإثفارة باسفتخدام طريقفة التوقفف عفن التفكيفر التلقفائي ) قفف و  خفض الإثفارة: -

 .تتصرف( فضبط النفس تكسر دائرة الإثارة فكر قبل أن
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التركيفز علفى المطلفوب عملفه و  –: توضفيح المشفكلة المطلفوب حلهفا صياغة المشفكلة -

 -أكثفففرتقففدير حجففم المعلومففات المتاحففة وتقريففر مففا هففو  –يسففبب الإحبففاط  لففيس علففى مففا

 .يمكن خله بشكل ايجابي عرض المشكلة في شكل

: يشففير إلففى السففلوك العقلففي المنففتج لحلففول بديلففة عديففدة التفكيففر بطريقففة الحفف  البففدة  -

يمتاز هذا الطراز مفن التفكيفر بتفوفير بفدائل عديفدة وايجابيفة للاختيفار مفن  لمشكلة واحدة و

 .بينها

 .العواقب المنجرة عن ضرب احد ماالتفكير بطراز العواقب مثل التفكير في  -

مهارة التفكير العلمي: و فيه يمكن أن يجيب الفرد عفن بعفض الأسفئلة مثفل: لمفاذا ذلفك  -

 ... غرض؟ ؟ و لأي

: تخفففتم الجلسفففة بتسفففجيل و تحديفففد المشفففكلات التفففي تكفففون سفففببا ففففي الواجفففب المنزلفففي -

 .السلوك العدواني

مارسة المواقف السلوكية الصفحيحة داخفل : تدريب المسترشدين على مالجلسة التاسعة -

 .المدرسة و خارجها البيت و

ممارسة ما تعلمه الطلاب مفن مففاهيم صفحيحة تفرتبط بفالمنزل وداخفل  أهداف الجلسة: -

خارجها من خلال بعفض المواقفف المختلففة و ملاحظفة مفدى اسفتجابة الطفلاب  المدرسة و

 .انفعالات من به    وما يرتبط

 .: المناقشة، النمذجة المعرفية، لعب الأدوارالمستخدمةالفنيات  -
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يبفدأ الباحفث بالترحيفب بالمسترشفدين ثفم يقفوم بتقيفيم أدائهفم للواجفب  -:محتفوى الجلسفة -

مففففن خفففلال مراجعففففة الأفكفففار الصفففحيحة المرتبطففففة بفففالمنزل و المدرسففففة و  المنزلفففي و ذلفففك

 .خارجها وذلك من خلال المناقشة

أهمية تحويل هذه الأفكار إلى سلوك و أداء داخل الفصل مفن خفلا يتحدث المرشد عن  -

المعلفففم ويطلفففب مفففن المسترشفففدين إتبفففاع التعليمفففات داخفففل الحصفففة و ملاحظفففة  لعفففب دور

 .الانتباه أثناء الشرا السلوك الصحيح كالتركيز و

يطلففب المرشففد مففن احففد المسترشففدين القيففام بففدور المعلففم مففن خففلال محاكففاة الباحففث و  -

الففففزملاء بففففدور الطالففففب داخففففل الفصفففل فففففي حففففين يقففففوم الباحففففث بتصففففحيح أداء  احففففديقفففوم 

 :المسترشدين لهذه الأدوار

 

الانتباه للمعلم و عدم الحديث مع الغير ، عدم الاعتداء على الآخفرين، عفدم اسفتخدام آلفة 

 .كان نوعها يمكن أن يؤدي إلى إحداث أذى، عدم تدمير الممتلكات مهما حادة

يطلفففب المرشفففد مفففن المسترشفففدين التفففدرب علفففى بعفففض السفففلوكيات  المنزلفففي:الواجفففب  -

 .عمليا الايجابية و تطبيقها

 .: السلوكيات الايجابيةالجلسة العاشرة -
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الإرشفادية بتقنيفة لعفب الفدور مفن خفلال لعفب بعفض  المجموعفة: تعريفف هفدف الجلسفة -

السيئة التي تشير إلى السفلوك بالسلوكيات الايجابية و البعد عن الأدوار  الأدوار المرتبطة

 .العدواني

 .:المحاضرة، المناقشة، لعب الأدوار، الواجب المنزليالفنيات المستخدمة -

 .مراجعة سريع لأحداث الجلسة السابقة - محتوى الجلسة: -

الإرشفادية فهفو يتفيح فرصفة التنففيس  المجموعفةتبدأ الجلسة بتوضيح معنى الدور لأفراد  -

   .المجموعةالتلقائي و الاستبصار الذاتي لدى أفراد  الانفعالي

بدور المعلم وهفو يشفرا درسفا و بينمفا هفو يشفرا ففإذا بطفالبين  المجموعةيقوم احد أفراد  -

الففدرس و يتنففاولان الحففديث و الضففحك ومففن خففلال المناقشففة يصففل الباحففث  ينصففرفان عففن

 .شيرون إلى السلوك المقبوليشيرون إلى عدم ملائمة السلوك ثم ي بالطلاب أنفسهم الذين

أن يتشارك المرشد مع المسترشفدين بتصفحيح الفدور السفابق بمفا يتففق مفع والاسفتجابات  -

 .في الأداء حيث يشير إلى الهدوء و احترام المعلم و هو يقوم بالشرا الصحيحة

عمففل تمففرين الواجففب المنزلففي و هففو التعامففل بففاحترام مففع الإخففوة و  الواجففب المنزلففي: -

 .الوالدين الإنصات لكلام

 .المشكلات التي تواجه المسترشدين بسبب السلوك العدواني الجلسة الحادية عشر: -

التعرف علفى المشفكلات التفي تواجفه المسترشفدين داخفل المدرسفة وذلفك  هدف الجلسة: -

 .المعبرة عن تلك المشكلاتبعض الأدوار  من خلال
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تبففدأ الجلسففة بعمففل مراجعففة مففوجزة وسففريعة لأحففداث الجلسففة  - الفنيففات المسففتخدمة: -

 .التركيز على السلوك السوي مقابل السلوك غير السوي  السابقة مع

داخفففل  بمشفففكلاتهم بتمثيفففل الأدوار المختلففففة الخاصفففة  المجموعفففةيقفففوم بعفففض طفففلاب  -

لأذى و العفدوان مفن جانفب زملائهفم بالمدرسفة وخارجهفا و الطفلاب لف المدرسة مثل تعفرض

 .والزملاء أثناء التفاعل مع الأقران

يقوم المرشد بمشاركة المسترشدين العدوانيين في لعفب الأدوار و ذلفك بتصفحيح الأدوار  -

ضرب الطالب لزملائفه داخفل الفصفل أو غيفر ذلفك بمفا يتففق و الاسفتجابات  السابقة وعدم

أي جعففففل السففففلوك أكثففففر ايجابيففففة و بعيففففدا مففففن العنففففف و  بيففففة فففففي الأداءالسففففلوكية الايجا

 .العدوان

كل طالب بكتابفة المشفكلات التفي يتعفرض لهفا ففي البيئفة منهفا  : تكليفالواجب المنزلي -

 .الزملاء و المدرسين سوء التوافق مع

 : ختام البرنامجالجلسة الثانية عشر -

 .الإرشادية المجموعةالتعرف على التحسن الذي طرا على  هدف الجلسة: -

 .: المناقشة، لعب الأدوار، النمذجة، الواجبات المنزليةالفنيات المستخدمة -

تبدأ الجلسة بمراجعة البرنامج الإرشفادي و مفا تفم مفن أحفداث أثنفاء  - محتوى الجلسة: -

تففرك السففلوك العففدواني بكافففة  السففابقة للخففروج بأهميففة إتبففاع السففلوك الايجففابي و الجلسففات

 .صوره و مواجهته
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 .تسجيل أي ملاحظات أو مقترحات من قبل المسترشدين حول البرنامج الإرشادي -

اء البرنفامج و توجيفه الشفكر و الثنفاء للمجموعفة Ĕتطبيفق مقيفاس السفلوك العفدواني ثفم إ -

-467: 2008سفففففلوكهم وانتظفففففامهم أثنفففففاء البرنفففففامج ) محمفففففد عمفففففارة،  الإرشفففففادية علفففففى

519 .( 

رنفامج إرشففادي لعففلاج العنففف لففدى المففراهقين مفن إعففداد الباحففث خالففد عزالففدةن فففي ب -

 :الاردن ويحتوي على التقنيات التالية

 .توجيه النقد الحاد لزملائه في الصف -: السلوك المستهدف بالتعدة  -

تمزيفق الفدفاتر و الكتفب الخاصفة بفه أوكتفب و دففاتر  –توجيفه الشفتائم والألففاظ النابيفة.  -

 .الآخرين

 .الاعتداء البدني على الغير -الكتابة على المقاعد بشكل يشوه منظرها. -

 علفى الأرض بهفا الاسفتيلاء علفى ممتلكفات الآخفرين والإلقفاء -التشفاجر مفع الآخفرين. -

 .تكسيره بهدف 

المقابلفة مفع الوالفدين  –المقابلفة مفع المفدرس  -:السلوك غير المرغفوب فيفه طرق قياس-

 .والزملاء

 .جمع المعلومات اللازمة -

 8إلفى  7تكفرار السفلوك غيفر المرغفوب فيفه بمعفدل  -: صف السلوك غير المرغوبو  -

 .مرات يوميا

 .دقيقة 40مدة استمرار السلوك غير المرغوب لمدة  -
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أثنففاء  -وجففود صففديق عففدواني بجانبففه -أثنففاء غيففاب المعلففم -:وقففظ ظهففور السففلوك -

 .العودة من المدرسة

 .عند البدء بالدراسة -عند مشاهدة التلفاز –

ففي غرففة  -سفاحة المدرسفة -الغرفة الصففية -مكان ظهور السلوك غير المرغوب فيه: -

 .البيت المعيشة في

ينففتج عنففه إيففذاء : أن يمتنففع الطالففب عففن كففل تصففرف وصففف السففلوك المرغففوب فيففه -

ائيفا Ĕ أو مسفاس بممتلكفات الغيفر أثنفاء تواجفده ففي المدرسفة أو المنفزل للآخرين أو إتفلاف

 .خلال شهر واحد

 .التعزيز للسلوك للنقصان التدريجي -طرق تعدة  السلوك المستخدمة:

 .التصحيح الزائد للسلوك غير المرغوب فيه -

إعففداد هففرم القلففق، الاسففترخاء، بففدائل  تقليففل الحساسففية التففدريجي) -العففزل و التففو(يخ -

 .(القلق

يقففوم الباحفث بتعزيفز الطالففب ففي حالفة عففدم السفب أو الشففتم أو  - إجففرا ات التطبيف : -

أو عفففدم التمزيفففق وهفففذا التعزيفففز يكفففون عمليفففا مثفففل: أحسفففنت، هفففذا أفضفففل،  عفففدم الضفففرب

 .للنظر تقدمت بشكل رائع و ملفت

بالشفففتم والضفففرب والتمزيفففق مثفففل : أنفففت طالفففب يقفففوم الباحفففث بتفففو(يخ الطالفففب إذا قفففام  -

 ....عنيف
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ثففم   بهفا أيفام و رصففد عفدد المخالففات التفي يقفوم 5قيفام الباحفث بمراقبفة الطالفب لمفدة  -

 .السلوك عندما يرى انه بدا في الانخفاض تدريجيا يقوم بتعزيز

بالسفلوك سفاعات ففي حفال قيامفه  5إلفى  2بمساعدة الوالدين يتم عزل الطالب لمدة بيم  -

 .المرغوب فيه ويتكرر العقاب في حال تكرار السلوك العدواني غير

يطلفب الباحفث مفن الطالفب الاعتفذار بشفكل متكفرر عفن سفلوكه العفدواني و أن يواسفي  -

 .دقيقة 20كل  ويستمر هذا الأمر مرة المعتدى عليه

 التام، وهو الاسترخاء العضلي بعدها يطلب من الطالب  يقوم الباحث بحصر الحالات -

التفففام، وهفففو الاسفففترخاء العضفففلي بعفففدها يطلفففب مفففن الطالفففب أن يتخيفففل   علفففى الاسفففترخاء

الأقل إثارة إلى الأكثر إثارة و هفو ففي حالفة اسفترخاء و  المواقف التي تسبب له التوتر من

 .و بشكل مباشر  بهدوء  مواجهتها

ن كففل تصففرف فيففه عنففف أو عدوانيففة اتجففاه الففذات أو الغيففر و أن يعتففذر الطالففب عفف -

 .الباحث بطلب من

 :التقييم أي وصف السلوك الحالي بعد تطبيق طرق تعديل السلوك -

مففرات، المففرة الثالثففة:  4مففرات، المففرة الثانيففة:  7: المففرة الأولففى: تكففرار ظهففور السففلوك -

 .مرة واحدة :مرتين، المرة الرابعة

 .دقائق 3إلى  2من  السلوك:مدة استمرا  -

 .عدم تواجد الأب -عدم تواجد المعلم  -:وقظ ظهور السلوك -
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 .في البيت –في الصف  -: مكان الظهور -

 .متابعة السلوك بعد البرنامج العلاجي -

مغنية" استخدمظ فيهفا برنامجفا إرشفاديا نفسفيا للحفد  الباحثة "قوعيش بها  دراسة قامظ

و قد ضم البرنفامج الجلسفات  ،من السلوك العدواني لدى عينة من تلاميذ التعليم الثانوي 

 :التالية

: جلسففففة التعففففارف ،كففففان الهففففدف منهففففا التعففففارف بففففين الباحثففففة وأعضففففاء  الجلسففففة الأولففففى

 .التجريبية المجموعة

خصصففففففت للتعريففففففف بالبرنففففففامج الإرشففففففادي و بأهميتففففففه وفائدتففففففه و(أسففففففاليب التعامففففففل  -

 .الإرشادي

  .الإرشادية بالبرنامج الإرشادي و(محتوياته المجموعةتبصير أعضاء   -

 بمكانتها.الاتفاق على مواعيد الجلسات الإرشادية والالتزام به و  -

لجماعية، التعزيفز أمفا الوسفائل استخدمت فيها التقنيات التالية: المحاضرة، المناقشة ا . -

 .فقد استخدمت المطويات، الواجب المنزلي

 : الهدف منها:الجلسة الثانية  -

 - .عفن ماهيفة فتفرة المراهقفة والتغيفرات المصفاحبة لهفا المجموعفةتعريفف أعضفاء  -  -

 .التعرف على أهم المشكلات الشائعة في مرحلة المراهقة

 .اقشات الجماعية، الواجب المنزليالتقنيات المستعملة: المحاضرة، المن -
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 .مقطع فيديو، المطويات لأدوات المستخدمة:ا

 الهدف منها:  الجلسة الثالثة: 

 .بالسلوك العدواني و أشكاله وأنواعه المجموعةتعريف أعضاء  -

  .توظيف الرؤية الشرعية و الاجتماعية والإنسانية لتدعيم ذلك - 

  .المحاضرة، المناقشة الجماعية، النمذجة التقنيات المستعملة: 

 .: المطويات، الواجب المنزليالوسائ  المستخدمة

 الهدف منها: الجلسة الرابعة: 

  .بأسلوب التواصل اللفظي وغير اللفظي المجموعةتعريف أعضاء  -

 .أسلوب إدارة الحوار الاجتماعي المجموعةأن يكتسب أفراد  -

تنميففففة مهففففارات الاسففففتماع الففففواعي و الإنصففففات وتقففففدير مشففففاعر الغيففففر خاصففففة الففففزملاء  -

  .والمدرسين والأولياء

: المحاضففرة، المناقشففة الجماعيففة، النمذجففة، الحففوار، النمذجففة، لعففب الففدور، التقنيففات المتبعففة 

 التعزيز بأنواعه، فنية الكرسي الخالي

  .: السبورة، الواجب المنزليالوسائ  المستخدمة

 الهدف منها: الجلسة الخامسة:

 .مناقشة مفهوم الأحداث الضاغطة -

  .تحديد الأحداث الضاغطة وسبل مواجهتها - .
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: المحاضفففرة، المناقشفففة، الملاحظفففة الذاتيفففة، التعزيفففز، النمذجفففة، لعفففب التقنيفففات المسفففتخدمة 

  .الدور

  .السبورة، الواجبات المنزلية الوسائ  المستخدمة:

 : الهدف منها:الجلسة السادسة

 ة.قلانية وغير العقلانيمناقشة مفهوم الأفكار الع - 

 .حول الأفكار غير العقلانية وعلاقتهفا بممارسفة السفلوك العفدواني المجموعةمناقشة أفراد  - 

م بصفورة ēإلقفاء الضفوء علفى الأسفاليب العقلانيفة التفي تسفاعد التلاميفذ عفن التعبيفر عفن ذوا -

 .ايجابية

 .المحاضرة، المناقشة الجماعية، التعزيز، النمذجة المستخدمة:التقنيات  

 -الهفدف منهفا: -الجلسفة السفابعة: الهفدف منهفا: - .: الواجفب المنزلفيالوسفائ  المسفتخدمة 

 C.B.A الإرشفادية بالعلاقفة بفين الانفعفال و السفلوك والتفكيفر وفقفا لنمفوذج المجموعةتعريف 

  .لألبرت أليس

  .كيفية تصحيح الأفكار غير المنطقية المجموعةتعليم أعضاء   -

: المحاضفففففرة، المناقشفففففة الجماعيفففففة، التعزيفففففز، النمذجفففففة، لعفففففب التقنيفففففات المسفففففتخدمة -

  .الأدوار

  .،الواجب المنزلي C.B .A مخطط نموذج الوسائ  المستعملة:

 الهدف منها: الجلسة الثامنة: 
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  .للتعبير عن أفكارهم بحرية و لتعزيز الثقة بالنفس المجموعةإعطاء الفرصة لأعضاء  -

 E.D.C.B .A لنموذج استيعابهم التأكد من مدى  

 . - .التحليل المنطقي للأفكار غير العقلانية على أساس الطريقة الإدراكية   -

الجماعيفففففة، التعزيفففففز، لعفففففب الأدوار،  : المحاضفففففرة، النمذجة،المناقشفففففةالتقنيفففففات المسفففففتعملة

  .الملاحظة الذاتية

 : الواجب المنزليالوسائ  المستخدمة

 : الهدف منها:الجلسة التاسعة

 .التعرف على مهارة الضبط الذاتي و أهميتها -

 .على مهارة الضبط الذاتي المجموعةتدريب أفراد  - .

 .نزلفي، المناقشفة الجماعيفة، النمذجفة: المحاضفرة، التعزيفز، الواجفب المالتقنيفات المسفتعملة 

 .كانفر، الاستعانة بالداعية، الواجب المنزلي : مخططالوسائ  المستخدمة

 هدفها: الجلسة العاشرة:

  .بمهارة حل المشكلات المجموعةتعريف أعضاء   -

  .تحديد خطوات حل المشكلات  -

 .لكيفيففة حففل المشففكلات التففي تعترضففهم بعقلانيففة المجموعففةتطبيففق علففى أعضففاء   -

المحاضففرة، المناقشففة الجماعيففة، التعزيففز، الضففبط الففذاتي، النمذجففة،  :التقنيففات المسففتخدمة

  .لعب الأدوار
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 .: المخططات، الواجب المنزليالوسائ  المستخدمة

 : الهدف منها: الجلسة الحادية عشر والثانية عشر والثالثة عشر

مهففارة التغلففب علففى الضففغوط عففن طريففق تقنيففة الاسففترخاء العضففلي  المجموعففةتلقففين أفففراد  -

  .التنفسي

  .: المحاضرة، تقنية الاسترخاء العضلي، التنفيس الانفعاليالتقنيات المستعملة 

 الواجب المنزلي، المطويات الوسائ  المستخدمة: 

 : الهدف منها:الجلسة الرابعة عشر

 .كان نوعه سلوك العدواني مهماالعمل على الابتعاد وتجنب ال - 

 .تحديففد أهميففة العلاقفففات الأسففرية و المدرسفففية مففن خففال مهفففارات التفاعففل الاجتمفففاعي - 

 .: المحاضففرة، المناقشففة الجماعيففة، التعزيففز، لعففب الأدوار، النمذجففةالتقنيففات المسففتعملة

  .: الواجب المنزليالوسائ  المستعملة

 : الجلسة الخامسة عشر 

 .البرنامج إنهاء -

 .الإرشادية المجموعةتقديم سؤال من قبل الباحثة جول مدى خفض العدوان لدى أعضاء   -

عففادة تطبيففق مقيففاس السففلوك العففدواني علففى العينففة لمعرفففة الفففرق بففين القيففاس القبلففي و إ  -

 .البعدي

 .بعد مدة من اجل القياس التتبعيالالتقاء بهم إبلاغهم عن  -
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 .لمناقشة و الحوارا التقنيات المستعملة:

لتعزيفففففففففففز المفففففففففففادي كتقفففففففففففديم هديفففففففففففة رمزيفففففففففففة لشفففففففففففكرهم علفففففففففففى ا: الوسفففففففففففائ  المسفففففففففففتعملة

 (10ف،ص 2015)قوعيش،المشاركة
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